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Lima, 09 Junio de 2017.

Sefores

TRIBUNAL DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS
OISTRAN

Presente

Asunto: Interposicién de Recurso de Apelacion de la empresa TRAMARSA

De nuestra consideracion:

Terminales Portuarios Euroandinos Paita S.A., en adelante denominado TPE PAITA
S.A., con RUC. N°. 20522473571, con domicilio legal para estos efectos en Jiron
Mariscal Miller 450 . Piso 9, Callao, debidamente representada por el Sefor Alvaro
Salazar Lorofia identificado con DNI 41731127, dentro del plazo establecido en el
articulo 15 de nuestro Reglamento de Atencién y Solucién de Reclamos
correspondiente al Puerto de Paiia, elevamos a su despacho el debidamente foliado
(60 folios) el expediente de Reclamo y el Recurso de Apelacién contra la Resolucion
No. 014-2017-GAF, para el tramite correspondiente.

Es pertinente indicar a su despacho que nuestra empresa se ratifica en todos los
argumentos de la Resolucion No. 014-2017-GAF, teniendo en consideracion que el
Recurso de Apelacién no ha desvirtuado los argumentos expuestos en la misma.

Sin otro particular, quedamos de Usted.

Atentamente
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Sumilla; Apelacién resolucion

No.014-2017-GAF..

Sefiores:,

TERMINALES PORTUARIOS EURCANDINOS S.A

TRABAJOS MARITIMOS S.A. — TRAMARSA, con RUC No. 20101395031, con. domicilio en Jr.
Jorge Chavez 369, Paita, debidamente representada por su apoderada Flor Arredtegui Cruz,

identificada con DNI No, 02’817%142,-ante-’Usted nos presentamos.y atentamente decimos:

Que, haciendo uso de nuestro_:;der.e'cho_-v"de conformidad ‘con el Articulo 14 y siguientes del
Reglamento. de Atencidn y ‘Solucioh de: Reclamos' correspondiente al Puerte de Paita -
Terminales Portuarios EUroandinios Paita S.A {en adelante TPE), dentro del plazo legal,
interponemos Recurso. de Recia':macién contra la. ‘Resolucion No. 014-2017- GAF, en virtud de-

los argumentos de hecho y de derecho que a continuacion exponemasy
1. FUNDAMENTOS DE HECHO:

1.1 Que; con fecha 07 de Junio del 2017 cumplimos.con presentar un reclamo ante TPE, medisnte
el cual solicitamos la anulacion de la factura No. 00100024418 (ANEXO A), la misma- CUyo:
concepto es por Servicio de Uso de Amarraderc del Remolcador “MARCAHUASI” v asciende a

la suma $12,026.76 (Daoce veinte y seis y 76/100 Dé_l"ares_Amer_ican_os} mas IGY.
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1.2 Que, con fecha Q7 de Junio del_' 2017 hemos sido notificados ¢on la Resolucién No. 014- 2017~

Edwin Arnéldo Tesén Timand

GAF {ANEXO B) mediante la cual se declara IMPROCEDENTE nuestro Recurso deApelacion.

1.3 Que, en virtud- de los argumentos de derecho gue a continuacién expondremos presentamos

el presente Recurso.de Apelacidri.
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. FUNDAMENTOS DE DERECHO:
2. 1. De la procedencia del Recurso de Reclamacion:

La- Resolucion materia de Apeiacién sefiala que el Recurso de Reclamacion presentade por
nuestra representada es imprécedente toda vez que ta materia sobre la cual versa no se
enceontraria recogida en las.materias pasible de ser réclamadas segun lo que se establece en el
Articule 5 del Reglamento de Reclamios de TPE, el misma que de manera expresa sefiala lo

sighiente:

“Terminales Portudrios Euroandinos Pdita S.A; en su calidad de Entidad Prestadora serd
lo entidud competente pora resolver feclamos. generados como consecuencia de
problemas o_rfg.-‘nadog-e}} la prestacion de servicios en el Puerto, los cuales constituyen

los reclamos mater."a;-de}' presente Reglarento v se detallan o continudcién:

a) Los _reclamos de Usuarios_refacionados con lo facturacidn y cobro de los

servicios por uso de Ja infroestructura, lo que incluye expresameénte

confroversios v.ffncu!adas con la aplicacion del articulo 66.2. del Cédigo de
Proteccion vy Defe;jsq del Consumidor aprobado por la Ley 29571 {antes articulo
14 del DL 716- L;zy de Proteccién al Consumidar).

b) Los reclamos de‘usuarios relacionados con la calidad y oportuna prestacion de

{os servicios o cargo.

) Las reclamos d_e:- Usuarios relacionadds con pérdidas o dofios en perjuicio de fos
mismos, provacades por negligencio, incompetencia o dolo de los funcionarios
y/o dependientes de la Entidad Prestadora.

d) Los Reclamos de los Usuarios que se presenten coma consecuericia de la
oplicacion del REMIA.

e} Los reciamos ;:fe Usuarios relacionados a defectos en la informacion
‘propoerciondd pér la Entidad Prestadora, respecto de lus tarifas o condiciones
de fos servicios. -

Bl Las reclomos re;‘;arci'o:iado_s ol mal estado-de lo infraestructura de transparte de
uso ptiblico,-asi’ ri:o‘mo al'acceso o limitacion o los servicios que brinda la Entidod

Prestadora”,




En ese sentido, TPE sefiala que el Reclamg de nuestra representada versa sobre el concepte
recogido en el Tarifario-de TPE ';(Uso.de Amarradero), materia que a su entender, no calza con
ninguno de {os supuestos estaﬁlecidos.en {a norma expuesta. No obstante, debemos precisar
que el Reclamo presentado, _tal';: como se puede observar en la parte introductoria dej mismo,
se interpone contra la factura No 00100024418, en ése sentido la materia sobre fa cual versa
nuestro recurso’ de reciamaciéﬁ se éncuentra plenamente identificada en el literal a) de I3

precitada rorivia.

Por otro lado, en el numerai 1 de la Resolucidn materia de"Apelacion se sefiala que en virtud
de lo establecido en el articuio 233.dé1 Reglamento de Reclamos de OSITRAN se debe entender
que aspectos como la facturacion y &l cobro de servicios, pueden ser objetc de reclamo
Gnicamernte en tanto se haya incurrido en defectos o efrores sobre dichos aspectos en la

o~ ‘prestacion efectiva de algin servicio a cargo-de la Entidad Prestadora..

Al resp_ect.o, c_onsi'deramos que efec_fuar- una interpretacién de este tipo resulta sumarmente
perjudicial para el Usuario ihjte_r:}*ne'di'o_-toda_ vez que elimina una serie de posibles reclamos-que
se encuentran vinculados a 13 f;ac_tur_acién y el cobro, limitando-asi graveniente sus derechos.
En efecto, pudiese darse ei casé en que el servicio sea efectivamente prestado por la Entidad
Prestadora de Servicios, los 's;e'r\ii'cios. se. encuentren facturados conforme. lo establece el
tarifario pero aun asi el cobro :resuite_ii'égitimo."Dicha'-sifh&cién ocurre a menudo, tan es asi
que otros Terminales Pbrtua‘rio$ si consideran estos casos a efectos de declarar Ja procedencia

cimprocedencia de 10s reclamo}s_presentadbs porlos Usuarios.
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Edwiy J}na!d_a Tesén Timand

Asi, pues la interpretacion efectuada por TPE de la normatividad vigente a fin de declarar la
P IMPROCEDENCIA de nuestro Recurse de Reclamacién, vulpera el principio de informalismo
recogido en la Ley 27444, Ley de Procedimiento Adminjstrativo General &l mismo que de’

manerd expresa sefiaia;

“Principio de informalismo.- Los hormas de procedimiento deben ser interpretados
en forma favorable o lo odmisién y decision final de las pretensiones de Jos

gdministrados, de modo que sus derechos e intereses no sean afectados por la

exigencia de aspectos formales: que pueddn ser subsanodos dentro del

X

- i procedimiento, siempre que dicho excusa no afecte defechos de terceros o &l interds
; .
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Por tanto, siendo que la decisién respecto a la improcedencia de nuestro Recurse de
Reclamacion se basa en una interpretacién antojadiza efectuada por TPE y no en una
inter_pretatién literal de Iz normativa vigente, consideramos gue se debe admitir a tramiite: el
Recurso de Apelacion, siendo que la interpretacion objetiva 'y literal resulta favorable al

administrado.

2.2 De la incorrecta facturacion,
Quedando, claro que el Reclamo versd sobre materia de reclamacién debemos.sefalar cudles

son fos-argumentos de derecho para sosténer'que |z factura ernitida no debe ser canceladapor

el Usuario,

POR TANTQ
En virtud de los argumentos de hecho y de derecho expuestos, solicitamos se tenga por
interpuesto el presente recurso de reclamacion, y-en su oportunidad sea declarado Fundado

aplicandose a los remolcadores las tarifas recogidas en la versidn 8 del tarifario.

MEDIOS PROBATORIOS ¥ ANEXOS

Ofrecernos el mérito dé os siguientes medios probatorios:

Copia de las-Factura N° 001- FQOl--00.024'4'18 [ANEXO A}- Uso de Amarragdero Remolcador
Pakatnamuy,

Copia de Resolucién No 014~204j-GA1= (ANEXO B)

Copia de los Tarifarios de TPE versianes 8, 9y 10.

Copia del Poder de Nuestro 'Reprtie_sentante'l;egal'.

Copia del DNI dé nuéstro R‘epres_é’ntante Legal,

Paita, 09 de Junic del 2017

Fdwm zfrguido Tesen Tmauna
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Flor_ Arredtenui Crik ABOGATO
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AR FERRUCARRIL Nro. 127 PAITA PAITA PIURA - TELF : {0731205870 - FAX; (073j285871
AY. PARDQ ¥ ALIAGA Nra. 875 INT. 402 SAN ISIDRO - LikAA - LIMA TELF 81135542208

.Fecha de Emislon .

Ventimienlo
Senof{es) : TRABAJIOS MARITIMOS 5.4,
Direcelon
RULC. + 20101385031
‘Forma de. Paga: CREDITO
Referencia i
Nave. T
Call Numb 00017
Rsp. Solid. - TRABAJOS MARITIMDS § A
©.5. Nro. 1 265 LOA K T84 HRS

Comentarie  : MARCAHUAS|

2017-05-31
: 2017-08-08

ANexo A

R.U.C. 20522473571
FACTURA ELECTRONICA
F001 N - 00024418

2 AV. PASEQ DE LA REPUBLICA NRO. 5585 (INTERIOR 501 - §02) LIMA - LA - MIRAFLORES

Moneda ; DOLAR BMERICANG

Kiwelle ; MUELLE ESPIGON
Vige 1004417

Linea S LINEA
Cédign ;20101195031

‘Servicio - OTROS f TERCERGS

Aribo : 20190101

ifem Conceplo Ope. Cnd TH TP Und  Cant, Wini, Vada,
OTROS ~SERVICIOS. ESPECIALES - T
1 SUMINIETAD DE ENERGA Q. or - ' AT 100 150,00 15000
5 USO'DE AMARRADERG or . HOR 1971660 o6t 12,026.76
"SON = CATORCE MIL TRECIENTOS SESENTA ¥ OSHO'Y 58 100 DOLARES AMERICANDS 0. GRAVADAS wis S
Anentes de R'elen_l:ién RE. E'ZBLEOI‘ZJSUNAT- a partir de M :uzmz 2:, :;;;2::,05}'\5 :J.}z: ::3:
{*) Exportacidn de Servicios APENDICE V, . Leg. 821 OP INAPECTAS uss 0003
"OPERACION SUJETA AL SISTEMA DE PAGOS DE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS CON EL GOBIERNG CENTRAL :g;o&cw. 32: 32::
G -, uss 2y 52
TOTAYL A PAGAR us§ 14,26E.58

** Los derechos e cféd_i!q r_ép_res_enlad_os_pog esle com,
Coniralo de Fideigomiso No Discrectonal de Admini
Perli S,A. de fecha 13 de Abrl de 2012,

Toda Jorma de pago debera dingirse a nombrs de: Fidejcomise TPE Paila

‘Banco ge Creddo BLF
Cta Cta. [etol
1. 193-2006515-0-27. } 002-193-0020065 15027-16
1 E:193-2008373-1-66 - - 002-183-002009370188:11

Bancg Githank:
“Cla. Cie oo
M.N:EB54105; t 00780480000585410513
W E° 5654008

007001 600005854008 15

Autarizado mediante Resofucion Nro, 082005000000SIGUNAT.

Represenlaclon imprasa de:la FAGTURA Electrafica,

Cla. Cle. H
M. 001 1-0586-0100024400 |
ME. 0O11-0585.0100024419 |

Banco de La Macién - Detraccion
Soles: 00838013832

Para'consultar el dectimeanld ingrese a \.-'uww,eu_mandinb,cdm:pa}la'cturae]ac':ronica

‘BBYA Contrenat

[sv]
O11-586- D0 B0024400:52
011-586-0001000244 19-52.

probanta de page han swo cedidos a'faver de Un palimonio fideicomelido canstituige.en vidud def
slracian y. Garaniia celebrade enlre Terminales Portuarios Eurgandinas Paita 5.A_y Cilibank da[
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MARCAHUASIE

LOA 265
5 0.61
01/05,/2017 00:00
31/065/2017 23:59
743359
31 Dins x 24 Hrs, = T4 horas $1z,026.76
SERVICIO DE ENERGIA : MENSUAL $150.00
Total a Facturar: $12,176.76.

razoN social: TRABAJOS MARITIMOS SA
ruc: 20101395031

ANGLUIR GV

SRS

0070171900 00:00 _
0070171900 00:00 - 00/01/190000:00

0:00 : 0:00

¥43:59



" Anexo B

Mot TERMINALES PORTHARIOS
ey EUROANDINOS

Terminales Portuarios Euroandinos Paita 5.A.

:}_.?a'ita, 07 de junio de 2017

RESOLUCION No 0414-2017-GAF

VISTOS: | \ YR isERe

La empresa TRABAJOS MARITIMOS S.A. (en adelante, el "Recis ante”) ha
interpuesto con fecha 07 de junio de 2017, un reclamo arite TERMINALES
PORTUARIOS EURCANDINOS PAITA S.A. (en adelante, “TPE"), en mérito de los
fundamentos expuestos en el texto de dicho escrito de reclamo.

CONSIDERANDO:.

El reclamo presentado se refiere al cuestionamiento del cobro por concepto de “Uso
de Amarradero” cobrado en la factura No. 001-00024418 (en adelante, “la Factura™),
manifestando. el Reclamante que corresponde aplicarle a. los remolcadores la version 8
del tarifario de TPE que estuvo vigente hasta el 14 de- juio de 2016 (en adelante, *la
Version 8 del Tarifaric”). Ello, en la medida en que en diche tarifario se establecia que
los remolcadores debian pagar US$ O. 10/mLOA/Mora por “Uso de Amarradero”,

mientras que las naves en general debian pagar por el misma: congéepio US$
0.61/mLOA/hora; siendo que, con la version No. 9 del tarifario deé TPE (en adelanie, “la
Version 9 del Taritario”) se ha modificado el cobro apllcable a los remolcadores,
estabieciendose un monto ‘Unico aplicable a fodas las naves de US$0 61!mLOA!hora

sin distincian alguna’. Dicho monto ha sido recogido y ratificado ‘en fa versién 10 del
tarifario vigente de TPE (en adelante, el "Tarifario de TPE").

Segln e! Reclamante, el cambio del monto cobrado por Uso de Amarradero.
introducido por la Version 9 del Tarifario y por €l Tarifario de TPE atentaria contra el
principio de: equidad establemdo en el Reglamento General de Tarifas de OSITRAN?,

al exigirse el mismo cobro a las naves con fines comerciales y alos remolcadores, "sm-‘
reconacer las diferencias de funcionalidad y permanernicia de las mismas en el Puerto”.-
Asi, sefiala el Reclamante, los remolcadores ‘deberian continuar pagando el concepto
de US$ 0.10/mLOA/hora; que sé habia venido cobrando en afios anteriores:

Dentro dei plazo maximo de 15 dias para resoiver el reclamo, establécido en- el articulo
19° del Reglamento de Atencion y Solucitn de Reclamos de Usuarios de TPE® (en
adelants, "el Reglamento de Reclamos de TPE") v, de conformidad con el Reglamento

El tarifario vigenle corresponmenie En éf cago:concralg es [a ve
del 6 de diciembre de: 2018, que esiablede un cobiro por us
version B de! tarifaric senaIada por-el réclamante en su escrito;
Aprobado mediante Resoiuc:on No. 043-2002-CD-OSITRAN.
Aprobada mediante Resolucidn No, 072-2041-CD-OSITRAN.

rsion 10-del tarifario TPE que esluvo vigenle a partir
o de amarradero de US$ 0.61/mLOAMora, ynola
la qual estuve vigente hasta ! 14 de julio de 2018,

Termmales Portuarios Euroandinos Paita S.A.
Calle Ferrocarril 127 Palta Tel,+511 {73)285670 * Fax. +511 {73)285671 * E-mail —
tpe@euroandino.com, pe i
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Ter'minales'anuarlos Eurcandinags Paita 5.4,

de Atencién de Reclamos y Solucmn de Controversias de OSITRAN? (en adelante, “el
Reglamento de Reclamos de OSITRAN", cumplimoes con manifestar lo siguiente:

L.

SOBRE EL OBJETO DEL PROCEDIMIENTO

El articulo 33° del Reglamento .de Reglamos de OSITRAN eéstablece que el
procedimiente de solucién de reclamos de usuarios tiene como objetivo. la
“solucién de reclamos que presenten los usuarios intérmedios o finales ante fas
Entidades Prestadoras, por la prestacién de Servicios referidos en los literales a)
y b} del numeral 1 del artfculo 2°" de dicho reglamerito. Por su parte, los ingisos
del referido numeral 1:del =articulo 2 del reglamento en cuestidn-establecen que
el mismo resulta de aplicacion en relacion a los reclamos de los usuarios.
respecto de:la prestacion de los servicios a cargo de entidades prestadoras, que
sean regulados o sLlpef_rvisados'por OSITRAN®,

En ese sentido, el prooedtm:ento de atencidon de reciamos recogido en el
.Reglamento de Reclamos de OSITRAN tiene como objeto resolver las quejas de

los usuarios por aspectos vinculados o derivados “de la prestacion de. los
servicios a cargo de las entidades prestadoras”. Por ello, el mismo articulo 33°
establece que en el marco de. o establecido en el reglamento, estan
comprendidos. en su.ambito de aplicacion y, por tanto, en el del Reglamento de
Reclamos-de TPE los reclamos que, entre otros, versen scbre:

‘a) La facturacion v el cobro de los servicios por uso de ia
infraestructura. En estos casos, la prueba sobre ia prestacién efectiva
del servicio corresponde a la Eritidad. Prestadora.

b) El condicionamiento por parte del sujeto reciamado de-la atencién
de Jos reclarnos formulados. por los usuarios; al pago previo de la
retribucion facturada.

c) La calidad y ‘oportuna prestacion de dichos: servicios gue son
responsabilidad de la Entidad Prestadora,

d) Dafios o pérdidas en perjuicio-de los usuarios, de acuerdo con los
‘monios minimos: que' establezca ¢l Consejo Directivo, provocados
por negligencia, incompetencia o dolo de fa Entidad Prestadora, sus
funcionarios o dependientss,

e) Cualquier reclamo que surja de la ap._*fc:aéfén del REMA,

Aprobado mediante Resolucion Na. 019 2011-CD-OSITRAN.
*Articulo 2.- Objeto y &mbito de aplicaciin del Reg!amento

1.- El presente Réglamento. establece. las normas ¥ procedimien
rasolucion de los reclarmios y controversias que fengan su origen en:
a) Reclamos de fos. usuarios resy
reguiados por OSITRAN:

b} Reclamos de. los. usuatios respec!o de faé
superwsados por OSITRAN..

¢} Las controversias entra Entidades Prastadoras o enire éstas.y los. USUaros intermedios;
a} El cumplimiento de otras obhgac;ones legales ho incluidas en:
asignadas a olros 0rganos o-instancias del OSITRAN"

s e —— . .

los administrativos que rigen Iz aténcidn ¥
ecto de la prestdcién de los sérvicios 2 cargo de enlidades prestadoras que sean

prestacién de sewvicins a carge de entidades. prestadorss, que sean

los lifetales anteriores ¥ o exprasamente

Terminales Portuarios Furoandinos Paita S:.A.
Calle Ferrocarril 127 - Paita Tel. +511 {73)285670 * Fax, 4511 (73}285671 * E-mail ~
tpe@euroandino.com.pe 2
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.. Terminales Portuarios Euroandines Paita S.A.

) Las-reiaor‘o’na‘das con el acceso a la ihfraes‘tructur‘ar-o Gue fimitan ef
acceso individual a los servicios responsabilidad de fas Entidades.
Prestadoras.

g) Las gue tengan relacidn con defectos en la informacion.
proporcionada a los. usuarios, respecto de las tarifas, o condiciones
del servicio; o, informacion defectuosa™

Aspectos como la facturacion y el cobro de servicios, fa calidad y oportuna

prestacion. de los mismos, los defectos en la informacién sobre las condiciones
aplicables a los mismos, entre otros, pueden ser objeto de reclamo en tanto se

‘hayan incurrido en defectos ¢ errores sobe dichos aspectos (facturacian, calidad,

oportunidad, etc) en la prestacion efectiva de algiin servicio a cargo de Ia
Entidad Prestadora. Asi, por ejemplo, la Entidad Prestadora podria recibir
cugstionamientos respecto del cobro de facturas por conceptos que hubieran
sido cobrados por ta mala prestacién de un servicio o por servicios gue nunca

{fueron prestados.

JES por lo anterior que e! articulo’ 5* del Reglamento de Reclamos de TPE

establece que TPE seré la entidad competente para resolver los reclamos
generados “commo consecuencia de prob!emas originados en la prestacion de los:
Servicios en el Puerto”. Especificamente, dicho articulo sefala lo siguiente:

“Articulo 5: Competencia y materia de los Reclamos

Terminales Porluarios Euroandinos Paita- S.A., en su calidad de
Entidad Prestadora seréd la entidad competente para resolver los
reclamos generados como consecuencia de problemas
originados ‘en Ia prestacién de los Servicios en el Puerto, 0s
cuales constituyen los reclamos. materia del presente Reglamento y
se detalfan a continuacion:

{a) Los reclamos {t!e- Usirarios relacionados con la facturacién y cobro
de los servicios: por uso de la infraestructura, lo qie incluye
expresamente controversias vinculadas con Ja aplicacion del articulo
66.2 del Codrgo de Proteccion y Defensa del Consurmidor aprobado
por la Ley N° 295?‘1 (antes articuio 14 del Decreto Leg:sfatfvo 716 -
Ley de Proteccién. al Conisumidor),

(b) Los reclamos de Usuarios relacionades con la calidad y oportuna
prestacion de los Servicios a targo de la Entidad Prestadora.

{c) Los reclamos de Usuarios relacionados con pérdidas o dafios en
petjuicio de los mismos, provocados: por negligencia, mcompetencra
o dolo de los funcronanos y/o dependientes de la Entidad Prestadora.
(d} Los reclamos de Usuarios que se -presenten como consecuencia
de la aplicacion.del REMA.

e sl A e s e e

Terminales Portuarios Euroandinos Paita 5.A.
Calle Ferrocarril 127 - Paita Tel. +511 (73)285670 * Fax. +511 (73)285671 * E-mail —
tpe@euroandino.com.pe
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{e} Los reclamos de Usuarios relacionades a -defectos en la
_mformac;on pmporc.'onada por la Entidad Prestadora, respecto de las
tarifas o condiciones dé los Servicios.

{f} Los reclamas relacionados al mal estado de la infraestructura de
transporte de uso pablico, asi como al acceso o limitacion a ios
Servicios que brinda la.Entidad Prestadora”.

[Enfasis agregado]

Enionces, el procedimiento de atencion y resolucién de reclamos tiene como
objeto resolver los cUés’tiOnamiemcs derivados de problemas generados como
consecuencia de & prestacion de servicios reguiados. o supervisados por
OSITRAN, los cuales podrian vincularse a defecios. en la ‘facturacion,
informacion o calldadE de los servicios prestados, enfre otros.

Cabe sefialar que, :como conseciencia de o anterior, el articulo 40° del
Reglamento de. Reclamos de OSITRAN establece que: el érgano resolutivo
" declarara la lmprocedencla det reclamo, entre otfros, “cuando ef objeto del
reclamo. na se encuenire frpmcado enitre los supuestos contemplados en el

articuio 33°" deé dicho regiamento el cual debe ser concordado con el articuio 5°
del Reglamento de Reclamos de TPE, En.ese sertido, si el reclamo presentado
no se Vineulara con algin defecto o problema derivado de la prestacion de-algln

servicio o -con alguna de las causales establecidas en arvibos reglamentos, el
reclamo debe ser declarado improcedente.

SOBRE EL RECLAMO PLANTEADO POR TRAMARSA

De una revisién del escnto presentado por el Reclamante &s. posibie identificar
que éste no ha cuestionado algiin-aspecto de la. prestacion del servicio de Uso
de Amarradero o de fa facturacion vinculada al mismo. No se ha sefiaiado que se
haya incurrido en una incorrscta prestacion det ser\n0|0 o que. se hayan
producido ;nexactltudes 0 problemas en fa facturacion.

Tal como lo ha senalado el Reclamante, lo gue ha cuestionado con sy reclama
es el establecimiento’ de los cobros incluidos en el Tarifario de TPE, vigente y
aprobado por OSITRAN En éfecto, en su petitorio el Reclamante ha selicitado
se “aplique a los remolcadores fas tarifas recogidas en la version 8 del tarifario”,
el cual establecia un monto preferencial para los remolcadores ¥ haves menores.

Sin embargo, el cambio de los cobros por Uso de Amarradero fue introducido. por
TPE en la Versién 9 del Tarifario, el cual estuvo vigente desde el 15 de julio de
2016 hasta el 5 de dlClembre de 2016, siendo que el mismo concepto con el
mismo monto ha sido. también incluido en el Tarifario de TPE vigente desde el 6
de diciembre de 2016, e! cual constituye Ia versidn 10 de! mismo.

_,m,._._.___._,,,w_______m_“_____________'____—m"
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10. Como se puede o’bséwar, laVersion 9 del Tarifario estuvo vigenie desde e} 15
de julio hasta el 5 de diciembre. de 2016, ‘al dia siguiente del cual entrd en
vigencia la version 10 del mismo que también. establecit el cobro por-Uso de
Amarraders de US$ :0.61/mLOA/hora, Es decir, pese a haber transcurrido 7
meses desde la en_t_ra_da en vigencia de la Version 8 del Tarifario, ni el
Reclamante; ni ninglin ofro usuario o el propio OSITRAN han efectuado ninguna.
observacion a dicho ‘extremo del tarifario, pues el mismo ha sido emitido de
cornformidad con las -r:e'g'ias- y principios recogidos en el Reglamento General de
Tarifas de OSITRAN® (en adelante, el RETA).

11, En ese sentido, es posible identificar gque lo gue pretende cuestionar el
Reclamante no es-l& facturacion en si- misma por ta prestacion del servicio
brindado sino el concepto recogide en el Tarifario de TPE. Lo, que pretende
cuestionar el Reclamante es el monto de un concepto que fue modificado en un
tarifario que ents¢ en vigencia en julio de 2016 y luego ratificado por otro tarifario
en diciembre del mrsmo afto, el cual ha sido notificado, revisado y aprobado por

- OSITRAN.

12. Es por lo anterior que como parte de ‘sus argumentos, el Reclamante ha
sefialado que exigir el mismo cobro a las naves con fines comerciales ya los
remolcadores atentacla contra el principio de equidad establecido en el
Reglamente General de Tarifas de OSITRAN’. No se observan como parte. del
reclamo alegaciones | sobre algun -défecto en la facturacién, calidad de los
servicios o conceplos simifares.

13, Sin perjuicio de lo antérior, es importante mencionar que-si bien el-cobro de Uso
de Amarradero a US$ 0.61/mLOA/hora se encuentra vigente en & Tarifario de
‘TPE desde julio de 2016, el mismo no se ha venido cobrando a los usuarios
desde dicha fecha. La variacién en el monto se incluyd en la’ Version 9 del
Tarifario. desde julio de 2018 a fin de que los usuarios pudieran adaptarse al
cambio de forma paulatma Por-eflo es que recién en febrero de 2017 se ha
producido la primera . facturacion: con el nuevo manto. En cualquier caso, el
Tarifario de TPE con un monto (nico por.Uso de Amarradero ha estado vigente y
disponible para los usuarios en la pagina web del terminal-desde julicde 20186.

14, Siendo ello asi, es pomble determinar que el cuestionamiento planieado por el
Reclamante no se vincula a ningun problema originado en la prestacion de los.
servicios en el puerlo ¥y que por lo tanto el reclamo no se encuentra tipificado
entre los supuestos ‘contemplados en el articulo 33° del Reglamento de
Reclamos de OSITRAN oen ef articulo 5° del Reglamento de Reclamos de TPE.

Aprobado mediante Resolucion No. 043-2004-GD-OSITRAN.
Aprobado medianie. Resolucion Na, 043-2004-CD-OSITRAN.

S e T R R —
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15.  Cabe sefialar ademds que el Reclamante no ha solicitado la satisfaccion de un
interés personal o particular, sino de caracter general pues requiere la aplicagion
flegal de una version derogada del tarifario de. TPE a los. remolcadores. En
efecto, e petitorio del Reclamante se ha limitado a sefialar que su reclamo debe

ser declarado fundado, “apficandose a los remolcadores las. tarifas recogidas en
la version 8 del tarifario”.

16.  Por lo anterior, y en aplicacion del articulo 40° del Reglamento de Reclamos de
OSITRAN, corresponde declarar IMPROCEDENTE el presente reclamo.

_En mérito a lo-antes expuesto:

SE RESUELVE: Declarar IMPROCEDENTE . el reclamo, de conformidad con Ios
fundamentos expuestos en la presente Resolucion, comunicando para tal efecto a la
empresa TRABAJOS MARITIMOS S.A.

Paita, 07 de junio de 2017

\J e =:-._.
* Gerénte de Ad ministracidny Finanzas

e —
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AT EURDANDINGS

VERSICN Mo. 018

5 TEAMNALES FORTUANIQS ELAOANDINGS PAITA SA

TARIFARIO AL PUBLICC GENERAL

[ 005 ESTANDAR MUELLE ESFIGON EXISTENTE 1
[ CONTENENORES |
I THIDAD Uss YR |
[Us0 0E sarRranERD | USEMLOA hora 041 33y |
IN-OUT/Gaga a - [ . GATE W-OUT! Recepelen on
bgrde:- Degearga o8 borde HANDLING / Manipulac Temninal + Setida Termlnol uss 84
CHTR 20 Emnply 4343 10034 14337 LRy
CHTR. 32 Emidy 1459 140,30 214 23 709,14
CHER- S0 Full 5101 16938 14327 472.79
CHTR. A Fuli 4.59 13030 214,88 10%.14°
IRASIOROD
LINER il-OUT/Carga HANGLING } Mantpitas .
horde- Deacarga Ui bordo; AR uss. 84
CHYR 23" Empty R 62.20 8165 30225
CNTR AT Empry 4402 ELEEN 13744 45355
CHTF S8 Full 3108 6304 8635 31758
CHYE. &9 Full 4634 99,35 34 EF 47748
! CARGA GENERAL ¢ FRACCIGHADA, 1
GHDAD uSs- a1
g0 BE AVARBATIERD ULEMLOA faea [iX:3] 201
EMBARGHE { DESCARGA USS I TON, 1432 "a7 .23

| E CARGA RL.;DANTE

UNIOAD L54 54
US0 DE AMARRADERD USSmLOAS hata, 06t 2401
EMBARGUE I DESCARGA UstiTeN, 4409 14550

CARGATRANEL SOLIDD

UMIDALE Uss 51
US0-DE:AMARRADERD USSimb DA hara 0.6% 241
EMBARCIIE f DESCARGA LSS/ TOM, 2 Fall

—
{CARGA GRANEL LIGUIRD
DA Uss 54
USD DE AMARHADERQ USSmILOM hara [ 207
EMBARCAE ¢ DESCARCGA . . LSS JTOM._ 156 13
[ SERVICKIS ESTARDAR NUEVG MUELLE OE CONTEMEDORES |
| CONTEREDORES. |
| LHIDAD USE I t
|G5E BE AmaREACERG | WSEmMLOA hdka 1.00 EE I
LINER IOUTICarga a . GATE IW-OUT/ Reespcion sp .
birde - Dascarga e Hordo HAMIBLING ? Manipulog Temminat - Satida Terminal uss B4
CNTIZ. 23 Enply 26,00 10024 120.24 396,75
CHTR. 417 Empty s 4a 33 15T 73 560 71
CHTR. 20 Ful 2000 160,24 2024 35672
CHTR. 40 Fult 1147 142,30 151.73 £00.71
TRASRORDG
LINER IN-OUT!Carga & . i
borde + Descaiga e bordo HANDLING / Manlpuioa uss B
SHTRL2D Edaty : ton2a JEGET] 396 73
CHTR 2 Emply 14030 15143 Ang 22
CHTR. 2¢° Full 10024 120,24 36678
CHTR, 40" Full 140.30 15143 40372
H CARGA GENERAL » FRACCIGHADA ]
T \NDAD CETR BT
[L5e Q8 AMARRASERSD HSEmLOAT harg 140 "3.30
|EMBARQUET BESCARGA LSS FTON. 13,69 A300

UNIDAD

uss 54
Lisr O AWMARRADERD LSEMLOA! b 1.60 330
EMBARCLUE 7 DESCARGA, UES { TrIn, 4000 [k
B ;- CARGA GRANEL EOLIG ]
CVILAT U5 ol
(YIS0 DE AHARRADERD UEEMLOA hera 108 3.3
{EMBARQUE FGESCARGA IS £ TON. T 1985
i _ EARGA GRANEL TIOUIDG ]
UNTAD = 57
|50 oE AMARRAGERO. USEmLOA hora 100 335
|EMBAHCUE T DESCARGA, USS rToN. 1.50 w05




| f SERVICIDS ESPECIALES. =

[ SERVICIOS ESPECIALES EH FUNGIDN A LAHAVE | uss ] 5 |
SERVICIOS ELPECIALES - ESTHIA -
Movibzacdn de Carga sbards : Cond: ) Agpa R
[igiiizacion de Carga via Wugt ': Lot £0.00 B0 L0
rfovitznzion de Carga vi Pako 1) -Eenl, ARC.CO S94.00
o s Aanr packs yio Isatangues [ A Teatar
ﬂf con Sohe nesm}.ﬂanh‘meﬂ espgniy {nwizmmwﬂ_ﬁr YOOGS BWE 3 ki, k Teatar
Combio de’ wa Hiltn da oquipos s para gl gy o carga O0G I . )
nave H Cand, 10000 330,00
* Cambe der posIcioe daia cangs, paunEa 1Ed o pakia, 50 ok awan..o 0HIMA Misfa bedaga b bay hay MRS 05 CuBlre kdades gus FREERTAN 887 Moz wa wmelln. e -:mnualas
;a.acpmo <7y da1a carga [carga 3 pelgrm ten’ ign aypeelal), FniEsran que dicha Carga soa A NG phes ntanlencr las
BERVICIOS ESPECIALES - BTROS :
Apesidra y tiera du t2nas dé fas bodeges Z Mo 1000 42 [0
Controb FB!P Opotaciones na Argulares : Viditeuln L0 (5]
Canswinn / Déycaneviah a Bargd Canl. 804 2640
Lisa de Grua Moyl ) Heiw A Traiee
Leghira de cardmelip de contenegdor Talvigperada con uso i modics efedirteuros {DOWH LOADL . Lent 1000 2300
{Selan da contunideres fefi: Coal. 3040 EEETY
Embarique yin Descar e invgul) tin oo Aras oY nEVas GUE IASHRIN £1raa generat | Comenedo da . L.
20 { MUELLE ESPGON) i ~ Cont.7 Mav 420.08 ELA
Eenlnsilie i Descima dliner Inpauty r.‘e [=c) TPy es Gl 533 Qedketit] F Contenegod de .
451 HUELLE ESPIGEN} Canl ! Ky - S50 00 46500
tiavikzacitn de Cor et gh minves que ansporan Sargs Qandrat f6lidhog) Conmlennder du 207 (MUELLE
ESPIGONG KLy 130.00 d8600
tdervitirnrsd e Cor o i $aves Qué IAnspnan Carga Generat (shiting] Groitimadar de 49 (MUELLE B
. Jizy. 150.04 - A9s g
Recatadh ECO00,05 300G 0
&n tmrLs_l‘la, 1] ¥ rEcslihf L. ..
Caird. 1000 33.00
|Pagueta b Senvipos Especisies muodunauas ala es..un.ugsf,s:.be v Cinl. A Tralar
Prgg'\rs\xén L!u Dlanus da st de dpueede s nﬂslnmanzs del operatlur dera rave, iehacera gn caso de
o da ln navs e Grgingponsag I Ha fa i o .
ratiyn y prewislon det Bay Pty Frak do la aaveran barmal fluca yio leclidnitey Recaipda v por vy SO0 165000
fidetuacian de los ripcnes de esiba, dosestisa, Mobithierilo da toptenedores Py Cada Solicitsd 1500, a1 5
IEmﬂu de dale do pesa PR LGNELIaLion segon procase VGM Cenl, EA00 EELD -
* Exle servitio serd aplicady unicamanie A#gUN CoRWEND G ConYan' pallitiar
ALMACEHAJE DE COKRTENEDORES vaCios
Primercs 2 dias {lncluids an BcsSeMuos Egtdndar} : TEUDIA
D din 3 af dio B : TELDIA a.0n 26.40
Del din B ot dia 15 - T TELANA 0.0 3300
el dia 16 mre adnlanty TELNDIA REL:H 40,50
ALMAZEMAIE DECONTENEDORES CE TRASBGRDG .
Frimeras 2 ons (Incide an Jos Servicing Esténdar) . TELLDIA
Dl olia JF of ek £5 H TELLDILA noa [TYe]
Ol dia 16 en adelanta : TELITIA 1500 455
! . S_E?i'wcms ESFECIALES EN FUNCION A LA CARGA, . I
ACMACENAME DF CONTENEQORES EXPORTACKYN ¢
Prmaras T dlas fingluido en los Senvidss Es : TELMDEA
Debalp 30l s 10 : TRNDIA 400 2640
Cef i 13 83 da 15 t TELMA M0 J3.08
Cet din 16 00 adelanle . TELUDIA T5.00 4550
ALACENAJE DE CONTENEDORES IMPGRTAGION .
Primatos 2 dias jlnchnde eo ks Senvitias Eddadart i TELGDIA
ehcha 3 31 din 10 - TEURIA Jid.li3 0,00
Deidia 11ardin 15 X TEWDIA 00 - 16=)
Oel dia 18 an'adefanta . TELHA 15.00. 4050
ASISTERCIA A CONTENEDORES" REFRIGEHJ\DOS HEE!’EHS
Is dn Energia (1) 1 GO ]
{uwm A Basmahiar sistenta "l O an Rastere fen- Ea | N i
57 LE i Pk T Ly el L . i et Ly yaitrs v JLE LIS LR
SERWICHIS ESPECIALES - DTROS UHIBAD ussy sJ
Motz aoign ¢ - & goticdud dal ety o sutondad « com elenbe Conl. 4500 14850
Yurlficagitn o Colacacsh ik $AHEe/pracintas ek ER 7870
Remesibr 8 Cnlocacidis de Elavetin Cosl, 8.0 T
Pebllje Acei N seEiuys nsyifens Axtia) Cont 20,00 B0
Hacpnoeimiend prei o la £arga por solictud del ciehie Tont. 100,00 33000
Apariita gel Conlenedor para refimm da Caral parcial Cong. © 45000 ECEY=Y
AdtrD enn custlilty o sArvici de candritly : TEU ERI [FELCINR
Trisegada ; TEU A Tiglar
mforo com won de Muma:.ar;@s- . TEQ A5 80 © {43 EG
Manlpulro e confenedores 006G ! Cionl, 0006 330.00
Dasakise 8o Mescageiia da Impotacién § Evennation AL 000 B3.00
- : Gent. 1.80 584
Anutasidn o Cambis de faciua- Tactusa, 12.00 3580
Algu IIer e’ :gu]gns
Hesn 200,00 [T
N “éeThads 100 0 230.60
2NIIER) : Hora _28.00- 5.}
Clidg equipas no espodificados : Hora A Tegtat
ISeri.n;r.::. de ehaitel do pedae - Wehialo 50.00. | Taaon
B 1y|_m de Constancip de pess H Lond, 20000 j BE.00
50 e G103 Meil : iloaa A Trawor
Cala et LTarl. E.0D 264.00°
Aslgneiiod y sales de conl Retrlgerado H Cord 000 4900
Usa da Bareprs to Contancidn : THa } Fracéidn JEERTY 41000
Usa dn peza de conledtisn para conliol do detiame de |Inuldc$ Puar Wz LEOLOL 455060
Parminencia de meieincia off paza dn bonterdelan L . Dla o fraczitn 150, {H 49500
Limpisza ¢o poza da contencrin : - A Trassr
Cispasicha final de pasidoos . A Tratas
lEmismn VIGM : Can el T E6GD
Hp emis 27 W GA {HD frickuye meviliacones adcionales) © ol AU Bl | R




P

SCARGA-GENERAL'D FAACCIONADA

I . SEAVICIDE ESPECIALES EH FURCION A LA NAVE I
SERVICIOS %PECEALES - ESTiHA UHIDAD USs 54
Mavillzaclon da cavga dentre do Lo atisma budsad. Toa. AL 540
|Miewitizasicr: da cargs pars o teegs Ton. 3600 138 B
Mowhzar:mri te caigd pard ia bodsga via mueitd X Fon 3600 1IRBD,
lea £ MupBé Carga Satandar (lasta 3 Ton. Fplez:l ) Ten = 1 HI3Y Ton X0 ZE.A0
SERCIS ESPECIALES - DTROS )
Apertura y bt de tapas e 125 bodeans av. | MEEEE)
[Contral FAIF Operacicnes ng Regulares WeRioada i ET TR
iz &a Grua Mowl) Hai Alratar
f " _SERVICIOS ESPECIALES EN FUHCION A LA CARGA ]
ALMACEMAIE DE CARGAH FRACCIZNADA UHTDAS Uss. 54
Pnmanza 2 dias {ineluido en s Seeviclos Esrencarl Libre
Dizsen al did 3 basia ol tha 8- Tan.#Dia . 0.7 .88
Diegdn ot din B st o). dig 15 - Yon i Dia 034 142
Desde ebara £6 en odelanle : Tunt D Q.65 RAL]
Adiesanal 0 bos precios ta almacenaje poaimasén cubiceo Tiw.f Lia 5.30- 050
" SERVICKIS ESPECIALES « OTROS, :
ian aila 8 solicilud dél cliznte o autanidad mmv‘m.e Ton. 500 | 6.5
[Pesan aorsional [eo Incluye movimicnts sxtray Carnsin E T
L5 de Grila Hera A Tranar
Manpulon decargas sssdeistes o sabradimensisnadas Lirudad A Tratae
Lhnpizza oo Mulia : Ton. .00 | 264
{Eeruitins asbatilios o rabas ao tin . Teh. ATratar
T piholdnics 6L A0 g =)
| Aswulpion & combio de fadiura latture 1200 3950
=ercynat para Maniey da Tok/as Azitada oo s4pa
Algullar dn equipos
Perts contangdares Hisza- ZH000 B60.00
Sieedtdarg Jymada 100 {0 230,06
Heda 5000 65 G0
Do £LUI0T N0 Rspocficadil Hara Adratar
Servitin du contrd do petale Vehicufn BT
Ermsicn & C i3 de'paso’ el 2000 1 TER00
Afare eon puadrla Toa. Atesiar
Usa de: Rartetir de Carenciah Dia fFraccidn Az00 | TiaTe0d
50 dE Gada Movd Hose - Atratar
[ TCAREA ROTARTE - ]
I . SERVICIDS ESPECIALES EM FUMEION A LA HAVE l
SERVIGHIS ESPECIALES - £5TIBAS R UMIEFADY 5% 54
-0 da carga dentrs del mishg mivel 8t 33 Have - Ten. 49.00 13200
Mavtizaciin da carga para oo nivel de (2 Have : Ten. 1,00 198,00
i gizazdn do Catga viz rusts Ten. e . -
EERVICIQS ESPECIALES ~ OTROS
[Eentral Pour Gpecatienss noReautares ] | Veliide 5000 165,00
[Use de Geua Mewil : | Hors Atratar |
C _SERVICIOS ESRECIALES EN FUNCIGN A LA CARGA |
ALMABERAJE DE CARGA FRACCIONADA' UHIDAD (| 51
Pomerot ? dlas {Inculda en e Sericios Estindar) kikre
Desde o) dis 3 hasta o dia § Ton.d Dig 250 nas
Desde ¢l cin 9 Tastd o diath Ter ¢ Dia 500 ‘6.5
[Qesde al d:a 16 en adelanic Fan. Gla 1600 3300
SERVICIOS ESPECIALES - OTHOS
Movllizacion axlia < o soledud dal chisna o astaridad com; eteme Ten. - 2.50 825
Pataa acieionat (ne acliys Rtovimianta axie) . Unid- .00 EG0
Tarfa plagiénieh AL 30.00 9000
Anlagionn Cambic de faciine actpra 1200 38 B0
TAlquitar gs equlpos
Porta corilenedanes Hatd 20 00 [T
iGEruade:s Zarnady 100.00 JaD.on
n o 000 65 0¢
Hora Atratar
etz so00 | ieian
Ola { Frociion Axtoe |7y avdea
Hora Atrinar
- CARGA GRANEL BOLMO |
{_ . SERVICHDS ESFELIALES EN FUNCION A LA HAVE ]
SERVICIOS ESPECIALES - ESTIBAS UHIGAD st CY]
Hovibzarian da earga daniis de s misrs bedess Tom, 582 19,21
|\.l'_v\r'|iz.’:|.':i(‘-l1 A0 Grga para it bodega TEn. B.20 FDRTS
SERVILIDS £EPECIALES - OTROS URIAD USE . Y]
hpeilura ¥ ek dn bapas de:tas bodégas: (LT 130.08 A28
Controf BRIF Oanrationes oo Regulares Wehimdo S0.00 TS 00
Uik dar’ Gl Menvil Hota “Atratar
| BERVICIOS ESPECIALES BN FUNCION ALA CARGA I
SERVICIOT ESPECIALES - TROS : LHIDAD [TEY] X
L #xirg - 3 Soteted del elisnta ooautoridad mﬂ‘melel'\lg Tcn. &40 MGE
Pa: Bagy adidnal {no ineleya movimisiba miea} Liatige 20,00 600
Tnga electrdnies By BEY 94 0
ijes 0 Camblo de fachia fachma 12.00 .60
Haiteg de ganines For Camidgn RREL:) L3630
Db equipat no eepaatieades Hora “Alratar
[ Sarvicio da eanirol da°pashin Vehioula 5000 165 M)
Tnid 1500 |7 anig
Servipaes aspecisted 4o rakain #n frig Fon. A viatar
Uso da Bairom de Conlamcin i ¢ Eraccicn FE I T
st te Groa Mok Har Auaar




: CARGA GRANEL LIQUIDD.

] . SERVICIOS ZSPEEHLES'EN FUHCIGH & LA HAVE i
SERVICION EEPECIALES - OTROS : THIDAG Ut =

JAserura y ciatte d8 ghfos u op an bambas de Hdidos Ton. 085 2.81
tonirol PRLP Opetatianes ng Repilares H Mehiculo - 50,00 16500
[Uso da Brua howl Hara Adratar

_ " _BERVICIDS ESPECIALES EN FUNCION A 1A CARGA |

SERVICIOS E5 FEEIJQLES QYROS

LA ['EH

Limploza do Mucla - Ton. 0.E0
i Fa Eguinas . : T 020
Pusie ddigonal (o cluye mavimicnto el Camlsn 26009
e o Bamrara di Sonlencidn Diz { Frangsn AEEAG

je blaclrdnies 2L 3000
AnLtamde o Samibo de faciui inctue 1200
£ras Bowpds My esnecibeadss - Hera A traler
Servicio-do conliol do pozain

) . Veblews ot | ths00
Emmion do Conslancia.de poss iy

[ IS
P T Hora Atratar
I_ SEAVICIOS DE ABASTECIMIENTS DE COMUUSTIBLE A LAS NAVES - BUMKERS v SERVICIOS RETIRD DE_-FES]DUOS OLECGEDE ]
r SERVICINS ESPECIALES EM FUNGIOMN A LA HAVE.-
. UHIDAD us% Bt
Servlfn ve Seguridad especisl + Senvicigs de Gate + Cnmmt 1SPE Carein 0000 165.00
ien du Baresm op Contand on Dia f Fiaeian 41346 1,507 42
Amdacica o Cambia da laciutd Factara .04 A9.60
Corirg) PEY® Oprracisnes na Repuiares Wisuig 5000 16500
| SERVICID A PASAIERDS TURISTA 1
I B SERVICIOS ESPEGIALES - DTROS
: - LIEAOALT uss 5./
[Par Porsing H UKD 500 50|
Pos auloméui : ] wet o %08
Por Dineikus. por micrabus NG, 5080 165 £
Cantred PRIF Gpardriones no Akgulares * yemulo, .00 165000
f R FOLITICAS COMERCIALES ]
| . RECARGOS
. DHEEAD TLIES a7
Hocarges aplicablas a lz Nava -
Por ng liberar el amaradorg H &CU.00 1,560
Por compensacion do aradnia oo dblizaca in"5) * Cundeifa ) b e frasgion J00.60 EEELE
Por ramivo de Silid obanda de atragqua’ de by rdue P manichra 200.00 GG 0T
g0 por BnRANqun £ descamn do badegas de navos ho r.elulnras—c.nn cnedar ¢ 2D AUELLE RUBVD
CONTEREDQRES] Mo T0.00 A0
Carga por gmbargus & dascarga Jo bhdegas de naves no wulares Comenedee ife £ {MUIELLE BUEVD
CONTEREDDIRES) i -35.00 ELRE
Rcatgod 2plicabled o o cags i
do L ]] Lol R 45.00 4058
Por cambio e condicissnde L carga (rt4) ‘Crng A5.A0 B3
Recargs por atthby Lirdis de 12 coras
[Conlonodaces = 13000 330,00
Corra qenoral o [Faccanata Tr .00 .80
Zangs Rpdaniy Linid, 10000 23080
[Recarga por clastlicacion IGO0, 173)
Conlanetates ATl JENE
Cargh genaral o fracmenada Arlrsidad 0%
Gargs Rcdanrta - Actmidad H0%
Garga Granad Soldy Activitad i
Carga Graral LEyias Aclivigad” 190%
Incrembnie de pluel de Seguridad shes decharads por Autordad compsiears por ass de 34 Hea v 7y
2 aplicas 8 isdas fas fanfos de gervidas aspecidles Attvidad e
BIP piyei.d - rocangs @ aplcr a dadis ks furitas de agrvabns pEECAEY hatnvitad” %

Hegla K17 35 lanfasy ptrtms detalladas en #ake Lactacin aele sd:rignan ibs imiyesos vigenes de acusrdoa 1a Lev def Impuasto General 2 Yas Ventas e impuesto Safortwe a1,

Coniurdl, DeLreto LEgs v i 82! ¥ Gl:n:tn Suproma M‘O&S Y8-EF w51 wltima mndniimnm modiants ley 396&5 e igual foremz ag! hea lg cslxh!e(ldo gorlx Ley IBAE, Ley
e Fomento al Comedtin Exerlan de Senvicias .

Frivia H°2; B et de cambig tefereniital e 82.3.10

Nato M3 sz aptiza nanda una linda naviera o canslgnatado de [3cargs concet et emb fuego d Finalizadn ef “cut off" ity e 1 Servicla Estandar pat razanis
tales come "gverbogking” "stadc]!\g weight™; iln‘ltauan«z; da psuiba, cambio de nave o sibadones similares; v gc;(!lrnf  ello seliciie of of hargus de by Care, s o0

. que s b geticstadl una pueys prestacion def Se 2. Adicionalimiente 3 i anteridr, cuanids el o dela AR 05U 1 sientante o b incs naviets mﬂcﬂen
of ":umdm :_c.n\enedar quc I Sp embaru\, debeﬁn pagzr At PRl SEMIED edlandaT, T .

‘Nota N4, cuanda b wgaha sn:la prmammn fﬂts:olwnajh \rehwarm Salida 3 TFE ot tambin def satus de Ta earga, que rmptigue la motilicacion de ta ml'wn-amn
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Superintendentis Hucions
e los Reglvtros Piblcos,

ZONA REGISTRAL N° X - SEDE LIMA ?f ' Publicidad N° 2017-03075326
Oficina Registral de Callao : 12/05/2017 16:22:19

REGISTRO DE PERSONAS JURIDICAS
LIBRO DE SOCIEDADES ANONIMAS

CERTIFICADO DE VIGENCIA
E| funcionario que suscribe, CERTIFI'CA'

Que,.en la partida glectronica N° 70006784 del Registro de Personas Juridicas de la Oficina Reglstral de Callag,

consta registrado y vigente el PODER a fayor de ARREATEGUI CRUZ FLOR DE MARIA, cuyos datos se precisan
-a continuagion:

DENOMINACION O RAZON SOCIAL: ?_T-RABAJOS_ MARITIMOS S.A. - TRAMARSA
LIBRO: SOCIEDADES ANONIMAS

ASIENTO: CO0004 FICHA 5286

CARGO: APODERADO

FACULTADES:

CONFORME CONSTA INSCRITQ EN EL ASIENTO C00004 DE LA PARTIDA N° 70006784, CUYA COPIA
DEBIDAMENTE AUTENTICADA, SE. ADJUNTA AL PRESENTE; CERTIFICADO.

DOCUMENTO QUE DIO MERITO A LA INSCRIPClON
POR SESION DE DIRECTORIO DE FECHA 02/08/1998;

1l. ANOTACIONES EN EL REGISTRO; PERSONAL O EN EL RUBRO OTROS:
NINGUNO. :

1li. TITULOS PENDIENTES:

N° Titulo Fecha de- Presentaclon Actos

1 2017- 2017-00968623  09/05/2017 OTORGAMIENTO DE PODER

2 2017- 00068622  09/05/2017 OTORGAMIENTO DE PODER

3 2017-00968621 09/05/2017 1 QTORGAMIENTO DE PODER SA

SEOEIA CONSTANCIA QUE EE PRESENTE CERﬂFle SE EXPIDE QE AGUERDO AL TERCER PAREI\FO DEL ART. 140° DEL TG, UEL ESLAMENT
T K EXISTENTIA DE TITULGS PENDIENTES DE INSCRIPGION NO INPIOE LA EXPEINCION DE UN CERTIFICADD. i ENTO GENERALDE LOS REGISTROS Pl Ico SEGUN AL Cyal

V. DATOS ADICIONALES DE RELEVANCIA PARA CONOCIMIENTO DE TERCEROS:
REGLAMENTC DEL SERVICIO DE PUBLICIDAD REGISTRAL : Articulo 81 - Delimitacién de la responsabilidad.-
El servidor responsable que expide:la publicidad formal no asume responsabilidad por los defectos: o las

inexactitudes de los asientos reglstra!es indices automatizados, y tliulos pendientes que no consten en el sistema
informatico.

V. PAGINAS QUE ACOMPARNAN AL CERTIFICADO
PAGINA 23 DE LA PARTIDA N° ?0006784

oy

- ZONA REGISTRAL N° (X SEDE 11
INMESE DE PRRTES

“""’}W' - ﬁTm* S

19 MAYD 2017

VIREGHL

N° de Fojas del Certificado: 1

Derechos Pagados S/, 24.00 Recibo: 2017487
Totai de Derechos: 8/,  24.00 . '

S tan Reg!stral NIt Sede Lima

Verificado y expedido por ROBERTO REY CONTRERAS PASCO, ABOGADO CERTIFICADOR de la Oficina
Registral de CALLAQ; alas 18:47; 09 horas del 17 de Mayo del 2017.
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sociedad, revocandole todos los poder s

OFICINA REGISTRAL BE LIMA Y CALLAO N Partida: 70006754
OFICINA CALLAO :

:INSCRIFCION DE SOCIEDADES: ANONIMAS

. TRABAJOS MARITIMOS S.A.

TRAMARSA
Ficha N° 5284

REGISTRO DE PERSONAS JURIDICAS __ R
RUBROQ : NOMBRAIVIIENTO Y REVOCACIONES DE ATARIOS gvf;?

C 00004
Por Sesidn de Dlrectorlo de fecha 02/08/99; sq;
tenuncia def Sr. ENRIQUE GINOCCHIO B X

nombré como nueva Apoderada de la so - Pmra ala

facultades: a. Abrir, cerrar; ‘operar
Perii de su localidad, /depositos a la visf
pago contra cuentas de la sociedad

¢ Crédifo del
ursa1 ordencs de_

del Pen’x- d. Girar 'le;t:ras_?- ; _ d,
endosarlas, datlas en cobg i @ adenden a la
sociedad, otorgar reclbos % ciedad ante toda
| eréer la representacion

fl’lbl fcids, fiscales... Para el
Bet v d se requiere de la
AN Q %ﬁmom ARAMBULO,
quienes po ehligar a2 lp= yociedadpgs ta la ssiund de $ 30,000 dolares
amencan& 330 de ausgpdis cuaiera defpllos, uno de.ellos podra fimar
: @Ia fina del perente gencral

mento de uno de los apoderados.
y Xg‘podran ser gjercidas indistintamente
lalocalidad donde se ejercers ef poder,

9/99 %@‘as 02:38:51 horas, bajo el N° 1999-

20896. Derechos : S/. 34.00 con recibo N°Q0011006
-LA‘O? 14/10/1999. BCP.

Gidtades desoptﬁfen los 1jf
@itra de Je rsouas :

'.otorg_' é’ las. sptes.

s
|
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Terminales Portuarios. Eurdand

"Afic Del Buen Servicio Al Ciudadano”,

Paita, 07 Junio 2017,

Carta N° 0082-2017-GAF

Sefiores

TRAMARSA

Jr. Jorge Chavez N* 369,
Paita

Presente

De nuestra consideracion:

Por medio de la presente sirvase encontrar adjunto a ia misma la Resolucién de la Gerercia de i
Administracién y Finanzas de Terminales Portuarios Eurcandinos Palta S.A, en 13 cual se
resuelve el reclamo por Ustedes presentado .

Sin‘otro parlicular, quedarnos.de Ustedes,

Atentamente

i

N S A

%l(//at_' Sf‘{atz_artqj"oﬁa _ ;_

Gerente 'de Al h\if\istracic‘:r_i_y Finanzas
4 H

RSP & |
M Lk LI MO

ALLES
i T EONEURMIDAD
L]
Terminales Portuarics Eurcandinos Paita S.A, o =

Calle Ferrocarril 12'%- - PaitaTel. +511 {73)285670 * Fax. +511 (73y285674*

Eimail - tpe@euroandiho.com.pe "Dagina 1
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Paita, 07 de junio de 2017

- MR ATRYCEN

RESOLUCION No 014-2017-GAF 1BeES% o

": gl 7.
VISTOS ﬁ."g Wt e tis 4D /

sUtE DE § FUBRGO HO
LA TR

La empresa TRABAJOS  MARITIMOS S.A. (en adelante, el "'R_eciaman.te") ha
interpuests con fecha 077 de junio de 2017, un -rec’lar_n’o. ante TERM!NALES
PORTUARIOS EURCANDINOS PAITA S.A. (en adelante, "TPE"), en mérito de los
fundamentos expuesios en el texto de dicho escrito.de reclamo.

CONSIDERANDO:

El reclamo presentado se refiere al cuestionamiento del cobro. por concepto de "Uso
de Amarradero” cobrado en la factura No. 001-00024418 (en adelante, “la Facturg"),
manifestando el Reclamantg que corresponde aplicarle s los remolcadaores 1a version 8
del tarifario de TPE que estuvo vigente hasta el 14 de julic de 2016 (en adelante, “la
Versién 8 del Tarifarjo™). EIIﬁ), efr la'medida en que en dicho tarifaric se estab[ecfa-:qUe
los remoicadores debian }Dagar U3SE 0.10/ml.OAMora por “Uso de Amarradero”,
mi_enlfas que las naves &n general debian pagar por el mismo congeptc USS
0.61/mL.OA/hora; siendo qué, con la version No. @ del tarifario de TPE (en adelante,
Versién 9 del Tarifario”) se¢ ha modificado el cobro aplicable a los retnolcador
estableciéndose un monto _L?’jnicorapii{::abie_ a todas las naves de US$ 0.61/mMLOAMora,
sin distincién alguna'. Diché monto ha sido recogido v ratificado en la version 10 del
tarifaric vigente de TPE (en adelante, el “Tarifario de TPE").

“la
es,

Segun el Reclamants, e : cambio del monio cobrado por Uso de Amarradero
introducido por la Versién 9 del Iarifarlo.y por el Tarifarioc de TPE atentaria contra el
principio de equidad establecido en el Reglamento Gereral de Tarifas de OSITRAN?,
‘al exigirse el mismo cobro.-a'ﬁﬁ;las naves con

: fings comerciales y a los remolcadores; “sin
reconocer las dffereh‘c_fasl-deg‘;funcforja!fdad Yy permanencia de lag mismas en el Puerto™
Asgl, sefala el Reclamante, fos remolcado

_ res debierian continuar pagando el concepto
de US$ 0.10/mLOA/Mora, qug se habia venido.cobrando en afios anteriores.

Dentro del plazo maxime de 15 dias para resolver el reclamo,
18% del Reglamento de Atencion 'y Selucion de Reclamos d
adelante, “el Reglamento de Reclamos de TPE"

establecido en el articuio
e Usuarios de TPE® {en
Yy, de Gonformidad con e Reg_!_amento‘

E laritario vigente corfespondiente gn ol tase coricrelo es la version 10 deél larifari
del 8 de diclembre de 2016, que_establece un cobra por use de amarraderc de USS 0.61/mLOAMoara, v no 1a
wversion & dei tarifario sefatada por 81 reclamante an su escrllo, la cual estuvo vigenle hasta &l 14 de jutic de 20186.
®  Aprobado medianie Resalucion No Tou_a_-zuo:e-ca-oslmm. T

: 161 072-201° -OSITR

o TPE que éstuve vigente a partir

armi iales Po_rtuarios_Euroémr‘l::[ih s. PaitaWS.A.
Calle Farrocarril 127 ~Paita Tel, +511 {73)285670 * Fax. _-I-ZS"11__(73]_2_85.671 * E-mail -

tpe@euroandino.corm.pe 1
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Terminales Portuarios Eurdandinos Pajta S.A.

de Atencidp de Reclamos: y Soluclon de Cortroversias de OSITRAN? (en adelante, "el
Reglamento de Reclamos: de QSITRANY), cumplimos con manifestar lo siguiente:

l. SOBRE EL OBJETO DEL PROCEDIMIENTO

1. Ei articulo 33° del Reglamento de Reclamos de OSITRAN establece que el

| procedimiénto. de solu(;lon de. reclamos de usuarios tiene como objetivo la
' “solucion de recfamos que presenten los usuarios intermedios o finales anie las
Entidades Presfadora.s,_ por fa prestacion de’ servicios referidos en los literales a)
y b) del numeral 1. def articulo 2°" de dicho reglamente. Por su parte, los incisos
del referido numeral 1 del articulo 2. det reglamento en cuestién establecen que
el mismo resulta de! L aplicacion en: relacién a los. reclamos de ios Usuarios
réspecto de la prestadlon de ios servicios a cargo de entidades prestadoras, que
sean reguiados o super\nsados por OSITRAN?,

2. En ese sentido; el Qrocedim:ento de atencién de reclamos recogide en el
Reglamento de Reolamos de OSITRAN tiene como objeto resolver las guejas de
los usyarios por aspectos vinculados o derivades “de 1a prestacion de los
servicios a cargo de las entidades prestadoras®, Por ello, el mismo articulo 33°
establece que en @ marco de lo establecido en el reglamento, estan

comprendidos en su-dmbito de aplicacion y. por tanto, en el del Regiamento de.
Reclamos de TPE los reclamos que, entre otros, versen sobre;

“a) La facturac}'én v ef cobro de los servicios por uso de la
infraestructura. En estos casos, la prueba. sobre la prestacion efectiva
del servicio corresponde ala Entidad Prestadora.

b) El cono‘fc:onamrenro por patte del sujeto reclamade de la atencién
de los reclamos’ formulados. por fos usuarios, al pago previo de la
retribucion facfurada

c) La calidad .y oportuna prestacion de- dichos servicios que son
responsabifidad de la Entidad Prestadora.

d) Dafios o perdrdas en perjuicio de los usuarios, de acuerdao con fos
montos minimos: que establezca el Consejo Directivo, provocados
por negligencia, ;ncompetenc.-a o dolo de la Entidad Frestadora, sus
funcionarios o dépendisntes.

e) Cualquior rec_:{gmo que suija do la aplicacién del REMA.

Aprohado medianie Resolucron No 019 2011-CD-O8{TRAN.
¥ Articulo 2.~ Objeto y dmbite de dpficacion del Reglamento
1. & presente Reglamento establiece 1ai normas ¥ procedimientos administrativos que #
resolicion défos reclamos y controversfas gue lengan su origen en;

igen la alencidn "y
a} Reclamos de los usuarios respecto de iz

prasracrdn de los servicios a cargo de enr:dades prestadoras, que séan
regufados por OSITRAN:
b} Reclamos de los usuarios respsc.’o de'la prestacion de servicips. 8-cargo de: antidades “préstedoras, que sean
supervisados por OSITRAN, o

¢ Las contioversias entre Enfidades Prestadoras o entre gstas y los usuarios intsrmedios;

“d)-El cumplimienio de ofras ahligacionss. legales no incluidas en fos literales anteriores v no expresamesnte-
(rad; orms org 2108 o :nsrancras def OSITRA

Term aies Portuarlos Euroandmus Palta S.A,
Calle Ferrocaryil 127 - Palta Tel; +511 {73}285670 * Fax, +511 {73)285671 * E- mall -

tpe@eurcanding.com.pe 2
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f) Las relacionadas con el acceso a la infraestructura o que Hmiran.s(
acceso individual a los servicios responsabilidad dé las Entidades
Prestadoras, | |
g) Las gue tengan relacién con defectos en la informacion
propefcionada a'los usuarios, respecto de fas tarifas; o condiciones
del servicio; o, informacion defectuosa’”.

3. Aspectos como ia facturacion y el cobro de servicios, la calidad y oportuna.
prestacion de los mismos, 16s defectos en la informacion sobre las condiciones
aplicables a los mismos, entre otros, pueden ser objeto de reclamo en tanlo se
hayan incurrido &n defg_ectos o'errores sobe dichos aspedios (facturacion, calidad,
oportunidad, etc) en la prestacion efectiva de algiin servicio a gargo de la
Enlidad Prestadora. Asi, por ¢jemplo, la Entidad Prestadora podria recibir
cuestionamientos. respecto de! cobro de facturas por conceptos aue hubieran
sido cobrados por la mala prestacion de un serviclo o por servicios que nunca
fueron prestados. "

4, Es por lo anterior que el articulo 5° del Reglamento de Reciamos de TPE
establece que TPE é:eré la entidad competenie para resolver los reclamos
generados “‘coma conseouencwa tle problemas originados ‘en ia prestacion de los
Servicios en ef Puerto” Especificamente, dicho articulo sefala (o siguiente:

“Articilo. 5: Cor’ﬁpétencfa y materia de los.Reclamos

Terminales Porfuanos Eurcandinos Paita S.A., en su calidad de
Entidad Prestadéra serd la entidad competente para resalver los
reclamos generados como consecuericia de problemas
originados. en la prestacién de los Servicios en ef Puerto, los

cuales constituyen los reclamos materia del presente Reglamento v
se detallan a continuucion:

(a) Los rec.’amos de Usuarios relacionados con la facturacion v cobro
de los servicios por uso de la infraestructura, lo que incluye
expresamente controversias vinculadas con la aplicacion del articulo.
66.2 del Cédigo de Proteccion y Defensa del Consumidor aprobado
por la Ley N° 29571 (antes articulo 14 del Decreto Legislativo 716 -
Ley de Proteco.'on al Consumidor),

{b) Los reclamos:de Usuarios relacionados con la catidad y oportuna
prestacion de- los' Servicios a cargo de la Entidad Prestadora.

{c} Los rec:‘amos de Usuarios refacionados con perdidas o dafios en
perjuicio de los mismos, provocados por negligencia, incompetencia
o dolo de los funcronanos y/o dependientes de la Entidad Prestadora.

)] Los reclamos.de Jsuarios que-se presenten como consecuencia
de la aplicacion dei REMA:

Terminales Portuanos.Euroandmos Paita s. A h |
Calle Ferrocarril 127 - Paita Tel, +511 (73)285670 * Fax, +511 {73}285671 * E-maif -

tpe@eurcandino,.com.pe 3
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(e) Los reclamos de Usudrios relacionados. a defectos en la
informacién proporcionada porla Entidad Prestadora, respecto de las
tarifas o condiciones de los Servicios.

() Los reclamos relacionados al mal estado de. la infraestructura de.
transporte de ufs:o pliblico, asi como al-accese o. limitacién a los
Servicios que brinda ta Entidad Prestadota”.

[Enfasis agregado]

Entences, ef procediriiento de atencion y resolucién de reclamos figne como
objeto resolver los cugstionamientos derivados de problemas generados como
consecuencia de la iprestacion de servicios reguiados' © supervisados por
OSITRAN, los cu'aies- podrian vincularse & defectos en la faciuracion,
informacién o calidad de los servicios prestados, entre otros.

Cabe sefialar que, como. consecuencia de' lo anterior, el articulo 40° del
Reglamento de Reclamos de OSITRAN establece que el érganc resolutivo
declarara la 'i'mproc_edzencia del reclamo, entre otros, “cuando el objeto def
reclamo no se enciientre tipificado entre los supuestos conternplados en el
articulo 33" de dicho ;r@giamento;,:e} cual debe ser coricordado con el articulo 5°
del Reglamento de Re’é’(é:ﬁl'_amos de TPE. En ese sentido, st el reclamo presentado
ng se vinculara con a‘lg;ﬂm defecto o problema. derivado de la prestacion de algun
servicio o ¢on alguna; de las causales establecidas en ambos reglamentos, al
rectamo debe serdeclarado improcedente.

SOBRE EL REC_LAM@EPLANTEADO POR TRAMARSA

De una revision del escrito presentado por el Reclamante es posible identificar
que éste no ha cu.esti{g’nado algim aspecto de la prestacion del servicio de Uso
de Amarraderoo de Ia-:ffacturacién_.vinculada'al mismo. Né se 'ha-seﬁa'lado"que. se:
haya Incurride en ‘una incorrecta prestacién del servicio o qije- se hayan
producido inexactitudes: o problemas en la facturacion. |

Tal como lo ha sefialado el Reclamante, lo qus ha cuestionado con SuU reclamo’
es el establecimiento d'j_e lds cobros Incluidos en el Tarifario dé.TPE, vigénte y
aprobado por 'OSI_TR&__N. En efecto, en su petitorio e Reclamante ha solicitéd‘o
se "aplique a jos r_emo!_@a;dores_ias tarifas recogidas en ia versisn 8 del tarifario®
el cual establecia un m‘:ciénto‘ preferencial para fos remolcadores v naves menoresi

Sin embargo, €l cambig de los cobros por Uso de Amarraderofue introdugido por
TPE en la Version § del Tarifario, el cual estuvo vigerite desde &l 15 de julio de -

2016 hasta el 5 de dibi'fier'hb_re de 2016, siendo qgue ‘el mismo concepto con &l
mismo monto ha sido-también incluido en el Tari \ |

de diciembre de 2018, &f-cual coristituye la versig

fario de TPE vigente desde e &
n 10 del mismo,

o Termir}a_:les Port-tjario-suﬁiiurc-andi':hﬂo-s Paiés e
Calle Ferrocarril 127 - Paita Tel. +511 (73J285670 * Fax. +511. (73)285671 * Eemail —

tpe_@eproand\no.com.pe 4
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12.

13

14.

Terminales Portuarios _E_t_lroat]d_ihos Palts 5.4,

Como se pusde obsér\far. la Versién 9 del Tarifario éstuvo vigente desde el 15
de julio hasta el 5 de diciembre de- 2018, al dia siguiente del cual entrd &n

vigencia la versién 10 del mismo que también establecié el cobro por Uso de

Amarradera’ de US$: 0.61/mLCA/hcra, Es decir, pese a haber transcurrido 7
meses desde la enfrada en vigencia de la Version 9 del Tarifario, ni el
Reclamante, ni ningﬁhf ofro usuario o el propio OSITRAN han efectuado.hiug’una
observacion a dicho gxtremo dél tarifario, pues et mismo ha sido. emitido de
conformidad cen las -}églas y principios recogidos en el Reglamentic General de
Tarifas de OSITRAN® {en adelante, el RETA).

En ese sentido, es . posible identificar que lo que pretende cuestionar el
Reclamante no es la facturacidn en si misma por la prestacion del servicio
brindade sino- e! concepto recogido en el Tarifario de TPE. Lo que pretende
cuestionar el Reclamante es el monto de un concepto que fue modificado en un
tarifario qué entré en ;\iigencia en julio dé& 20186 v luego ratificads por .otro {arifario
en diciembre del misma afio, el cual ha sido notificado, revisado y aprobado por
OSITRAN. ;

Es por lo anterior que como parte de sus argumentos, el Reclamante ha
sefialado que exigir el mismo cobro a las naves con fines comerciales ¥ a los
remolcadores atentafia contra- el principio de. equidad. establecido en el
Reglamento General de Tarifas de OSITRAN’. No se observah como parte del
reclamo  alegaciones. -sobre aigin defectd en la facturacion, calidad: de los
servicios o conceptos:similares,

Sin perjuicio de lo anterior, es importante mencionar que si bien e! cobro de Uso
de Amarradere a US$ 0.61/mLOAMora se encuentra vigenie en e| Tarifario de
TPE desde julio de 2016, el mismo no se ha venido cobrando a los usuarios
desde dicha fecha. La variacién en el rmonto se incluyd en Ia Version 9 de)
Tatifario desde julio de 2016 a fin.de que los Usuarios pudieran adaptarse al
cambio de forma paulatina, Por ello' es que recién en febrero de 2017 se ha
producido la primera ié‘fact__uracii:fm con el nuevo monto. En cualguier caso, al

Tarifario de TPE con un monto tinico por Uso de Amarradero ha estado vigente y

disponible para los usuarios en la pagina web del terminal desde julio de 2018.

Siendo elio asi, es posible determinar que el cuestionamiento planteado por el

Reclamante no se vinfﬁ:ula'a ningan problema originado en ia prestacion de los
servicics en el plerto'y que por lo tanto &l reclame no se gncuentra tipificado
entrs los supuestos contemplados en el anticilo 33°

__ ; ul del Reglaments de
Reclamos de OSITRAN o en el articulo 5° del Reglamento de Reclamos de TPE:

:' Aprobado-mediante Resalucion No 04
A

3:3004-CO-OSITRAN.
160 No. 043 2004-CD-OSITRAN.

X..N:__..v,....__,_.\_,,,_._,.,,...._...,.__...._.__.,
Calle Ferrocarrit 127 --i_Paita Tel. +511 {73)285670 * Fax. +511.(73)285671 * E-mail -

tpe@eurcandino.com.pe 5
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15, Cabe .sefialar ademés%que el Reclamante no ha solicitado la satisfaccion de un
interés personal o particular, sino de caracter general pues requiere fa aplicacion
legal de una version: derogada del tarifario de TPE & los remolcadores. En
efecto, el petitorio de]'IZEQ_'eG_Ia_mant'e se ha limitado a sefialar que su reclamo debe
ser declarado funidado; “aplicdndose a jos remolcadores las tarifas recogidas en
la versién 8 def tarifario”

16. Porlo anferiof, y en a’;ﬁ'lica'cién del articulo 40° del Reglamento de. Reclamos de
OSITRAN, corresponde declarar IMPROCEDENTE el presente reclamo,

En mérito a _I'o antes-expuesto:
SE RESUELVE: Declarar :iMPROCEDENTE ¢l reclamo, de conformidad con los.

fundamentos -expuestos en Ja presente Resolucion, comunicando para tal efecto a la
empresa TRABAJOS MARIT_IMOS_. B.A.

Paita, 07 de junio de 2017

Gerente de A§ministracién v Finanzas

Termmales Portuarlos Euroandmos Pa[ta S A
Calle Ferrocarril 127 - Pait=| Tel. +511 (73)285670 * Fax, +511 (73}285671 * E-mail —

tpe@eursandine.com.pe &
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Paita 07 de Junio del 2017

Sefiores:
Terminales Partuarios Euroandinos SA

Presante.-

Atn. Gerencia de Administracién y Finanzas

Ref: Interpone Recurso de I?eclama(iién tontra la Factura F001-00024418- Uso de Amarradero

Remolcador Marcahuasi.

TRABAJOSE MARITIMOS S.A. — TRAMARSA, con RUC No. 20101395031, con
domicilio en Jr. Jorge Chavez 369, Paita, debidamente representada. por su
apoderada Flor Arredtegui Cruz, identificada con DNJ No. 02817442, ante Usted.

nos presentamoes v atentamente decimos;

Que, haciendo uso de nuestro derecho y de conformidad con el Articulo 12 y siguientes del
Reglamento de Atencidn y Solucién de Reclamos de Terminaleés Portuarios Eurcandinos Paita S.A
{en adelante TPE) Aprobado p’r,é'r RD- 072-2011- CD- OSITRAN, dentro del plazo legal, interponemos
Recurso de Reclamacion co’ntraﬁ? la Factura N° 001-00024418 ; envirtiad de los argumentos de hecho

y de derecho que a continuacién exponemds:
FUNDAMENTOS DE HECHO:

1.1 Que, con fecha 31 de Maéy:o del 2017 TPE emitié la Factura No. 001- 00024418 sobre la cual
recag el presente Recursfo de Reclamacidn, solo por el Servicio de Uso de Amarradero del
Remolcador “M_A'_RCAHUAS}V’ mes:.de Mayo del 2017 y asciende a la suma de $ 12,026.76 (Doce

veinte y seis y 76/100 Délé_re's Ameéricanos) mas 1GV. Cabe sefialar que por el rubro Suministro

de energia cuyo-monto asciénde a $ 150.00 (ciento cincuenta y 00/100 Délares. Americanos)
mas GV no estd haciendo reclamo alguna, por Io que-estamos procediendo al pago por diche

concepto.



1.2 Que, de aciterdo 2 los 'tafifa:i’ibé. de servicios publicados por TPE, las Tarifas por concepto de Uso
-de Amarradero siempreé sef,_e‘nccjnt'r_aron diferenciadas segin el tipo de Nave. Vale decir, es
‘comun 1a distincidn, entre in'aves_ de trafico comercial, remolcadores. y naves menores para
estabigcer el cobro por el S.‘;e_r'vit:io de Uso de Amarradero. -Esta distincion responde al hecho
que los remolcadores aI.'tenfer un fin distinto a las-haves comarciales, como naves de-a'poyg se
encuentran en el puerto durante un plaze mas prolongado y ademads pagan un cargo de acceso

para poder prestar sus servicios dentro del puerto.

En atericidn a dichas distinciones, TPE ha. venido cobrando las.siguientes tatifas por Uso de

Amarradero:

- Uso de:Amartadero: US$ 0,61 por hora por LOA,

- Uso de Amarradero hemdlca'do'res en-Puerto: USS 0.10 por hora por LOA_._

- Uso de Amarradéro havés menores: US$ 0.33 por hora por LOA.

Dicha sit_uaciéh se-refleja en;_ todos los distintos tarifarios publicados por TPE desde su primera:

versidn hasta la version No. $.uigente-.hasta el:14 de Julio del 2016.

1.3. Que, confecha 15 de ]u_iio_de:.; 2016 se publicd Ia \!_EI‘Si.éh No. 9 del Ta rifario, ia misma que elimina
la distincion entre naves a éffectos del cobro del servicio de Uso de Amarradero, estableciendo

gle dicho servicio tiene una tarifa Unica de USS 0.61.por hora por LOA.

1.4 Que, los remolcadores son considerados parte del Plan de Contingencia del Terminal, tal como
lo ha reconocido -ef propz;lo' Terminal ‘en diversas oportunidades. En ese sentido, los
remolcadores se ehcu‘e_ntrari obiigados a permanecer en él-Puerto los 355 dias-del afio v las 24
horas del dia. Lo cual i'mf'Jiifca que la permanencia de los remolcadores en el Puerto sea
muchisime mayoer que la de una nave comercial o una nave menor. Por tanto, se acentua la
necesidad de un trato difereﬁciadq-'para el pago del Servicio de’Uso de Amarradera en aras de la

bUsqueda de equidad entre ijos distintes Usuarios.
11. FUNDAMENTOS DE DERECHO:

2, 1 En virtud de los principios establecidos en el Reglamento General de Tarifas de OSITRAN las
tarifas que ‘sean cobradas gn virtud de la -explotacion de la Infraestructura de Transporte
Publice, deben de seraccesibles para la mayor parte de los Usuarios'ello a fin de.que-las mismas

sean equitativas. En ese ser_nﬁ.dq, consideramos que el exigir el mismo cobro a las naves con




LT

fines comerciales y .a los remolcadores, sin reconocer las diferencias de funcionalidad y

permanencia-dé las mismas-en el Puerto, atenta contra el principio de equidad.

2.2 El misme Reglamento General de Tarifas sefiala que Las Entidades Prestadoras deberén aplicar
'sus Tarifas respetando {os:derech_o_s de los usvarios establecidos en la Ley N2 29571 --Codigo de
Proteccion al Cons_um‘i'dor':y sus respectivas modificatorias. £n ese sentido, consideramos que-
estas normas:se vulneran f’c_on la aplicacion de una tarifa Unica sin considerar las diferencias de-

funcionalidad y permarniencia en el Puerto.

Por- & antes expuesto, solicitamos-a analizar este caso y se aplique ja tarifa que se ha venido

utilizando afios anteriores..
POR TANTO:

En virtud de los argumentos de'hecho y de derecho expuestos; solicitamos se tenga por interpugsto
el presente recurso de rec}amaj'cién, ¥ en su oportunidad sea declarado Fundado aplicéndose a los

remolcadores {as tarifas recogidas en la version 8-del tarifario.

MEDIOS PROBATORIOS ¥ A’NEXbS

Ofrecemos &l mérito de Ios-.Sigui:entes medios probatorios:

Copia de |as Factura N° D01- F0d1«00'0244-18- Uso de Amarradero’ Remolcador Pakatnamu.,
Copia dé los Tarifarios de TPE '\’r‘e;:l"'s.io'nes 8,9y10,

Copia de! Poderde Nuestro Répfesentante Legal.

Copia del DN( de nuestro Re_p'reé’e‘ntante Legal:

'Flur rreategu
mea-
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AV PARDO'Y ALIAGA Nic. 625 INT. 402. SAN ISOR0 - LIMA - LIMA TELF {o!msazzm

R.A.C 20522473571
FACTURA ELECTRONICA
FO0T N - 00024418

Fechs de Emisin - 2H ?_JDS__-.'&\
. L Vencimienia L 20470800
‘Senci{es). - TRABAJOS MARITIMOS § A, :
Direceign + AV PASEOQ DE LA REPUBLICHA MRO. 5895 ;LNTER IR 501 - 502) (IMA - LIMA - MIRAFLORE S
RUC £ 20101385031 Moneda : DOLAR AMERICANG
Forma de Pago; CREDITO
Referencia tAuelle : MUBLLE ESPIGON
Nave kN Wlae 10017 Arribo ;20170101
Gall Numb. @ 000497 Linea @ SINLINEA
‘Rsp. Solid.  *: TRABAJOS MARITIMOS S:A. Cédigo ;20101395081
0§ Nro. | 205LOAXTA4HRS : Servicio ; OTROS / TERCEROS.
Comenlarg  ° MARGAHUASE 8
tem © Caonceple . Cpe Cnd TH TP Und  Cant,  V.Uni, Voda,
OTROS - SERVICIOS ESPECIALES
1 SUMMMISTHRD DE ENERTGIA ot - - acr 506 Voo 150,00,
2 UEG UE AMARRADERD - ot -t - HMoR 1871680 0S¥ 12,026.76
L.TREC ENTA Y ¥ 55 100 DO, BB :
SOM CATORCE ML TRECIENTOS SESENTA ¥ OCHD Y 58 /100 DOLARES AMERICANGS OF. GRAVADAS uss -
. . - L oy QP GRATUTAS [4}:19 .;io'gg'
Age!_\[e_a Ga Retancién RS 228.2012/SUNAT & partit de 01/11/2612 OF: EXONERADAS e w500
{*y Exportacitn de Jervicios APENDIGE 'V, ). Leg. 821 OF INAFECTAS ;13 2003
- ) N . : . ) . TOT.DECTS s 000
DPERACION SINETA AL SISTEMA DE PAGOS DE GHLIGACIONES TRIBUTARIAS CON EL GOBIERNO CENTRAL reg :;2'_ -uh_‘;:-
: TN uss Z19im2
TOTAL A PAGAIT uss’ 13EE50

** Los-derechos de crédito represenlados por este compmbante de page han sido-cedios s tavar de un palnmon:o deicomeldo canslituido en virud dad
Corirate de Fidsicomise No-Riscretional de Adm:mslrambn y Garantiz celebrado enlre Terminales Portuarios Euroandines Paita S.A Y thank det

Perd S.A. ds fecha 13 de Abil de 2042,
Toda forma de-paga debera dirigirse a nombre de: Fldalccmlse TPE Paila

Banca de Crédita BGP;

Cta. Cle: )

BN 193-2006515.0-27
M,E/193-2009379-1-66

ot B
002:143-002006515027-16 -
002-193-602009379166-11

‘Banca Cilhask
Gta "Clo. oo
W.M: 5854105 ‘ O07001G00005854 10513
M.E: 5854008 00700100000505406819

‘Autsrizado medianie Resolucitn Nro, oszoosnaoccns;swm
Representaclon impresa-de la FACTURA Eleclrénica,

ChLM: G0¥1-D586-0100024400
M E 0'011-0586—0100024419

BBVA Continenlal :
Cig Cla. ¢ [ele']
.011—586-00_01000244_0_{1952.
1 1-586-000100024419-52

Banco da La Nagién - Détraccitn
Soles: 00638.013952.

Para consuilar el dotumenito [ngrese. a wenw.suroandind. tom.gefaclirasieciionica



R FTIE TN

P T B A i
P EUROCANDINOS -

'MARCAHUASI

LOA 26.5
% 0.61
0170572017 00:00
31/05/2017 £3:59.
743150
-31 Disy x 24 Hix. = 744 - horas $12.026.76
SERVICIO'DE ENERGIA : MENSUAL $150.00
Total a Facturar: $12:176.76

razonsociai: TRABAJOS MARITIMOS SA
rue: 20101395031

INCLUIR TGV

00/0171800CG:00 D0/01/190¢ Q0:06
00/01/1900 ¢o:d0 | 00/01/1900 G0:00
0:00° : 0:00.
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ENERAL

| ‘. SERVICIOS ESTAKDAR MUELLE ESPIGON EXISTENTE

I '_ ; “CONTEHEDORES i
DHGAD [ 5.1
US0.CE AMARRADERD USS/ImLOA) hora 061 EED
150 RE AMARRADERD Hudilcadoras de Puarfs USEMLOAT hora B0 o
LSO DE AMARRADERG para naves mengees de B !.ull.OA o i .
nes ga v OpEFRCISADS U..:S.l'mLC_J.IU fiara [+l 14037
- EMBAROUE | DESCARGA
“LINER IN-OUT/Carga a . B GATE IN-OUT/ Rocepsisnien .
bordo } Descargada bordy | HAWDLING Manfiuleo Terminal < Salids TEmamal uas o
CNYR_26" Ematy T 4303 10024 143:27 444,14
CHTR A0 Empiy T 14033 214,89 GEG16
[enTR 20" Fidl 33,03 100.24 142,37 43513
CHTR, 44 EU 7459 140,34 21489 664 16
'TRA&BDRQO :
LINER IN-OUTIEargaa - P
bordo ; Dascarga de birdo :H.MJ RUING { Raiipulza uss 4
GHIF, 2% Eninty i eade G230 a185 28412
GHIR, 47 Empty A 8142 137.44 42605
CHTRL B0° Ful 3302 6334 H5 768,72
CHTR. £ Full 456,34 H8.5 446y 24054
[ j ‘CARGA GEHERAL o FRAGCIONADA 1
TBAD s 57
USO DE AMARRADERD USEmLOA ham 0.1 188
FJ_SO DE AWMARRAZERC pora n_.av.asa _mmcr.:s e BOLOM ton Tnes da ‘UESmLOAS hora - B
cm‘.:a!uuu.'s.lescarga FIFA OPEACIONES FLTIE: fEs. N k] YAar
ELBAROUE [ DESCARGA 1E54 ¢ TOM 14 4 A 42
| B TCARGE RODAHTE.
TRTOAD
S0 BE AdARRAGERD &L LOM hora a61 145
EMBARGLIE 1 HEGLANGA UZE 7 IO BT 1595 £ -
| CCERGAGRANEL EOLIDG - . -
FRDAD [ 5.
[U5G BE AMaRRADERD. USSmLOA hiora: 0.8 183
S0 TE AMARRASERD pava naves menoies da BR w.m eon fines, e USEmLOA horn
ornbattusidascaia Hate speraciones comarcrales. 333 t.42
EWBARGUE 7 DEECARGA LIGS { TOhL A 2052

GNAD —USs 7]
IS0 DOE AMARRADERD USEImLOAY hom- 041 160
LISE BE AMARRADERS para navég menoeps oa &4 MI.GA con lineg'th |ISSImLOA hory
pbariualdescargs pard Gperaliones camerciaies. 033 1,02
EMBAROUE f GEECARGA USE / TON, 186, 515
[ w&c MUELLE DE CONTEMEDORES ]
| “CONTEHEDORES: |
i UHDAD ] uss S |
{UE0 DE AMARRAGERG ¢ | . uStmiOAl hos | wi e |
EMBARQUE ! SESCAROA :
UNER 1N-DUT!Corygs & GATE I-OUT! Recepclon &n
varda  Bescarga do iorao | PANDLIG I Manipulee 100 oo Tormtnal uss b
CNTR. 20" Eeply 2000 100 24 $20,24° aTeT4
CNTR 20 Empry 1t a3 14030 151 73 47006
SHTR. 20 Full 2000 100 24 13024 I
CHTR 40 Fuit 1143 A0 30 13173, A7ies
IR iin) .
LR IN-OUTiCarga & ; nul : )
bordo : Descarga de bordo HANDLING { Mnr.;[pu B Usy L
CHIH. 20 Empry 2908 .24 12024 EITEL]
CHITE 4 Emry 1132 14037 151 43 46343
CHTR. 20" Fuit 2D 1024 t20.74 AFLI
CHTR 40 Full 1143 14330 15143 458 43
T GARGA GENERAL o FRACCIORADA. |
UNDAD Gs3 52
UG BE AMARRADERG 5LmLOAT harg 1006 ERIS
[EnEaraLE  GESTARGA LS4 1 TON. 1309 a3

URIGAT
{U5D B AMARRADERG USSmLOA hora 108 1
[EMBARDUE | DESCARGA. LSS/ TON, 4008 12495

TRIDAT uss ER
50 OE AMARRADERD LIS SmLOAf haro [ EXT
ERABARGUE  DESCARGA USS I TON, 6 1EEY

;CARGA GRANEL LIGUDD
: UNIGAD DL 57
LSO OF AMARRACERG i UsSind OAf hara 100 .18
EMBARCIUE | DESCAREA : LSS FTOH, LT A ES




| SERVICIOS ESFECIALES =

~COWTEREOGRES
| SERVICIOS ESAECIALES EN FUNCION A LA NAVE [ uss ] s
-SERVICHOS ESPECIALES - EETIBA
Movilizzeion de Corga ateidn : Ceal, 000 12400
Wuwillzas'on de Corgs via buela : cont Bo0q 24540
FATuizaeinn dé Carga via Patia '] Cort. 12000 SaeG0
T Eamimn e pasicete da da Eadga pnannn 2o el palic. £q ..1'.;.1 n.unuo of1 Ina R Bodeggd o bay oy | nins e puand urdados U derUaran sarmeekzadas v mnnlhu, A suands fas
“TarAliermarAs do iR carga Eearpa sadnyg -] Ardytrg i ednerAN, rEnLABFAN fln e-rJa arg 3md) 13 Ak Pk A%  da
SERVIZIOS ESPECIALES - DTROS .
APBMUFE y DB dn 19005 de ing Ddeges - . o 13000 363,60
Gurtra! FBIP. Dpdracinnes nu fiegulargs : Mehigus 5000 15500
tonexifn } Deséanovinn 7 Aoidg : Gont. s.00 2483
\sa g Grua Mol " Hora A Tratar
LMM%WMJWW LOAD Con. Won [ 3700
Selbo de pontancdores reifarndon . L a0 |Taaes
ALMACENAJE O CONTENEDORES VACIDS : . .
Prim eras 2.d195 {incluide’on los Servwdios Estedor T TEUDIAT
Daldia 3 al Yia B B TEUDIA &.00 400
Dél dis O o diz 15 TEUDIA 000 3100
Befdia 16 an adeianin TELDIA R
ALMACENAJE DE CONTENEDGRES BE TRASTORDO
Pnmezos 2 ding {Inchidn an log Senviclss Estdhdar) TELIDEA
Defdiadaldinls TELHDAA 0,00 0.00
et diy 16 én adelanta : TELNDIA, 1500 AE 0
i i SERNICIDS ESPECIALES EN FUNCION ALK CARGA 1
MHMACENALE DE CONTENEQORES EXFORTACION
Primaras 2 dias {inelyide £ 1ot Serviclos Estdndart | TELLTHA K
Del din 3 ot i 107 N FELITHA 5.00 34 8
Chelglla 178 di2 15 : TELDIA . 1408 31,00,
Del dia 14 en adetanta B TELHDIA 1500 4650
ALLIACENAJE I CONTENEDORES INPORTACHIN
Primeens T dias {nchide 0 los Servicios Estdndar) TELIEA
Dcl dia 3°3F gia 10 TEUMRIA 0.0%: [ X5
Del dia11 21 fa'15 - TELDIA 500 15 &0
Dol dia 16 en sdgimnte : TEUDIA [ ELE
ASISTENCIA A CONTENZDORES REFRHERADOS » REEFERS
‘{Sumiristre de Enargla{™) ! 1 [ [ 2.00 1 .00
Mortar { Desmoniar sstentn “Cho On" a1 Reelers Son Sel | Lol | 1800 | TARLER
1 HLar remeios . & o e ww\qn\ iy, ¥ A e ) i ettt e b,
SERVICIOS ESPECIALES - OTROS UHIGAD WSS 51
ko zacion exlra - & solishd del cliente o autatidid dumnn.erun Cont. 45.00 NS
Wefilizaoiin o Colonadion da selirsiposititas “Gant, 3 0. 2
Hamosida o Colotacidn do E!guctas : Emank. 9.00 2780
Rasaia adiciona! (ns incluys maviniento axlra) H anl. 2000 %2 00
Rgtonseimiofla previe do ba icarga per. sohtilud dat chiania Cont 106,00, T
X A f 3 il F Cont. 150.00 35500
Afco con cuadilln TEY T 72400
Alots Lo Usd do Koz carges TEY 45.00 R
[ Manipileo de enivenadorss 0OG ; ol 10006 31000
Dezgince e Mercador’a e bmpariatita ¢ Exportacton - BL 30,00 0300
Tanja elactdnica - Cam. 1EQ 558
. |AiuEagise s Cambis do.fasia : Tnclurs 12.00 ELET
ade : Can. Adrala
lemaﬁbn da razerva de ventane de alrague gacsng !odn Recatady 10000, - 3100
Algulfer de equipos .
Parta comenedoros : Hora- 200080 G20.00
[Spreadets i Jomada . 10086 G000
|Mc.n[a:ar a. : Horad 540,00 155.00
B i f v . ’ Hora A Tralar
Yehiculs 5000 | 5600
: Card. w000 1 &200
. Hord & Tratp
i : Cant [0 2800
| Astgencion ¥ Se1ee de’'tord Reltigerndo- i ) - fand. 300 03.00
Use 2o Bacrers thy Condentiin H Din { Fraceich 4300 - 1373 09
Patantn de Snivicies Especlales relacicnades ala £viba/desastiba * | Cant, A Tomtar
" Esle’ s2rv|Ei savh aatjicadn Ui sagiin un_r\.ml’a ne i

: ! B SERVICIDS ESPECIALES BN FUNC)IOHN A LA HAVE

.
SERVILIOS ESPECIALES -ESTIBA : URBAD: LIgs 5
|Mavi!‘zanim S eama do0uT de 12 misrns bedena i} Tum, 14.00 5580
Mevisizasion £b torga pora 9ira bodagy Ton 3600 _TH.60
[Menikracion da Carga pars oirabedaga via muels Tan 36,00 111 60
Manipuben ¢n Miekd Canga Esléndar {hatia 3 Ton, foigza . t Toa s 1 1) Ton. (A TN
SERVILIOS $SPECIALES + ATROS
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sabip ol precko dp fos stivicios aspeciales
-taireipaedientes.
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LINER IN-OUTiCarga 3 - s GATEIN-OUT! Recapoian en
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|EMBARGLE 7 DESCARGA ; USE I TOR [ 548
[ ] SERVICIOR ESTANDAR NUEVG MUELLE DE CONTENEDORES —].
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Limgiezas rhe Mecgite . “Ton .40 I 258
Stitviciss especiples de fabap enfrin Ton, A Teatar
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Alpta con cuadritla Ten A dratar
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i {CARGA RODAHTE |
| i SERVICIOS ESPECIALES EM FUNCIDN A LA NAVE. |
SERVICIOR ESPECIALES . ESTIBAS : UHiDAD Uss . =X
Movilizzodn da carga dentia del mismia rivet do g N:we Tan, 4100 TZ8 80 |
Mawi n da ca:&:_mara o naved e la Naia “Tary, B0 18320
Movilizprién ds Carga via muskie Ton; B O A TY
LSERVICIDS ESPECIALES . OTROS .
[Eorient PESE Bperationss no Regiiares ; | Veallewo Boon [ w10 |
[Lise de Gran tai - | Hais A teavar 1
| :__SERVICIOS FERECIALES £M FUHCION A 1A CARGA |
ALMACENAJE DE CARGA FRACCIONATA UNiDAD uss | EX]
Primores 2 diaa (ineliiads ol Seivieiss Exuindar Lhre
D setus ol dF 3 hasta ef din B Fon.fDia 2.50 505
Qiesito ol gia 9 Hiasks of dia 13 Tosnd Dia 5.00 1510
Cesic el dim. 15 en gdetarnts Teoi i Ha 00 3230
SERVICIOS ESPECIALES - OTRDS .
Movifrazion sxl - solicited de| shenta o alteidad compelenta Ton. 2580 ans
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CARGA GRAMEL SOLIGO.
I SERVICINS ESPECIALES EN FUINCION A LA HAVE |
SERVICIOS ESPECIALES - 56TIBAS GRIGED 055 EY)
M:ulluzmc 1 db carga dentro i It risma hedeira Ton. EH 18:74
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SERVICIDS ESPECIALES EN FUNEIDN A LA HAVE
MHIBAD USs 5.1
Senvlcti da Contred de Camipnes Clstema ge A lnnta de it i retira de sealtsos cluosas - Cangn
Sondicra e Seniridan espeal & Senieios de Saic ¢ l'.'.aﬂlrr.‘ 15P3- 50.00 TH1.G0.
Liza ca Batrata de Contongidn Dlia ! Fractidn, 437,060 1364 50
havlacrin o Cambig de faiura. Vagtuarir 12 .00 R
Lennsd FBL? Operaritines ng Aegslites “Meblouin 00 16100
{ SERVICIO A PASAJERDS TURISTA {
1 SERVICIOS ESPECIALES - OTROS
i LMIDAD ['ETY =
Pot Pérsoni ILEN £.00 AE 10
R ) e UHD 16,00 a2 20
Par Qmifisg g microhies. LMD 50400 16L.00
Zontral PRI Opetacidres noRegutares WVehrcula, .56.00 1§00
E ) N POLITICAS CQUERCIALES |
I RECARGUS 5
: UNIDAD USE 8.t
|F|bcar|]n': apllcables a Ja Have
[Por oo fibeear of anarmders Hr E£00.00 1A0Z. GO
Porcompensazion g cuadna no whlizada in*E) Coadefa Fhrehaccon . 20000 GE610
Pae cambio der s%in 6 bancts do efroges dn 13 nave” FPermanioka Z00.00) G14.00
Cawgel por embamus & desc.ron de bodages day nwes m r.elmams Cumme:fordu 207 (MuELLr NUE\JQ .
CONTENEDDRES) Mo 7008 225,20
[Carge por efmbargue o dnscarga de. buacgns :ks .navssm u;lu!::m Cﬂr\cﬂrﬁof e U TMUELLE fn Moyt B K
COMTEHEDORES) : Fhov . - 9500 0550
R&cargos apiicablos & ia carga
|Eancetason de Embargue (n*3) Cenl, 4500, 14460
Poe cambiza gda condicien de L carga o4 Cend, 4500 144 .80
Recarge potorribp tardle dela catge - .
Centansgaras ANl 103,00 327,60
[Carpa gerieral o [rreonada : Tn .00 5 4k
Larga Redards - -Ledt. . 300, EFRe
Rocatgn parclasiNeagion MO {n*5) j
Cotenedores Actividar 25
waiga neneral o lrateionada | Arrridar L%
[C3spa Redanty AcErvidart £
Carga Granef Sdlido ACtividax B0
Carga Gieane] Eigyids. - ACtiv] a4 1008,
Intremants du nivel.de Segtitided si 0 declarattn por Autddad eompaients par mas de 24 Hes n‘?'
PBIiF nuef 2 - Fecatya a aplical B tndas (s 190006 0 Servibes eS0eeins. Aninvidad it
PHiP tivel 3 -tecarga B aglhizar o ledas 55 \arles Uk seminios asnecites ) Arkvedac A
Hola Nt fas tarfasy precios delabagss.en ohle landald $6 ke adicienan iss-taj i

les da acuards 3 1a Ley del Inpuesio General a laz Venlns &

1mp1.|esto Serettivo al Consuma, Decrets Ler}lslalwu K*BI1 y Desreta Su Bmg N° 055 9 EF ¥ s ulitrad madificatora mcd@r‘le i.ey 29BEE. Dr gual fanna

apfra lo estatiecido paria Ley 20046, Ley de annn:a al Cemencla Exterior de Senacios
Nata W2 ELpo de cambla céferchcial es 54, 3,22

Nuia N'J 50 apliga cusndg ura Snua navier o mﬂargnaunu i fa carga cancela of

que fregg de finalizads et eul o comprantido en Bl:Senvidio
T “takas.coma Yoy " “slacking weighl”, finika ciones du eguhg, camira g EE. cam!m: en CALL de POD o situacianes sam.!nres‘ ¥
postersr 3 ol selicte. af mnargue e fa ca:ga 88 ik qua g4 ha sq Ll nuava, tacicn del or\u:ju Eslandas. Adwidnatments a ta anterdar,
mondo Bl onsignatasis de B carga su l‘aprasenlanla Ja linea naviera soFdlen slvatins dat contenddor que no 4 emharm. daberan PAGAT un MBva SaACin
astandar, :
Mala N'4: cuanda b corgarhs sido previ ARpChonadD segin candichin 167 EXP, Transbando

y el usvads seliita a TPE &t camibio del slatus de la
carga, gua Tmplique ta n:ndc‘acacurn dela Infsrmacier refacianada al puere de dnsc.nrgarurrbarque i de lanove d , Gambio e of

nfamademn GO, 13tus del conlanads: (kno o vado} De itjuet mianaes ¢l recargs aplics cnando Ta cnndmron del tonienEdnr se cnmb.‘zl E] 1) ¥ Na.ha sido.
mani{estadu com fal, Se apfica lambien cuanda uniGn o CON Garga refrig 1o Indica seqreg; neCil ¥ Uhg vaz entregads se Inlamiaqon. g fo
iy ; i ) b ¢

HWota N5: se aplies cuando reouieran SeGregacion, m;rm de abe

3, provislar da equlpng _es;\ec':a'lus chfdadé adicicrial sabre gt fecio de Jus sondcios
espechles wnespand'enw :



Heta N’8: s6 agbea cuandn of i dai 3k NBCEANS BE T prasiacen dbl Semc:n Estandar, da.atuerds a1 Plan, de Oparacianae, 45le sa cdricnla o
1] 2ol por telislor o respo) Be !a Linga poviera o el cars:gnalaﬂo depRdedn dol cioleatd de’ I-elzmﬂnu: Enoli caso . las usgonslén. 368
ajlicEy e recargs: cuar'dﬂ &si0 proldngeie as Rorms g wabage, doi parsoral 35!{]'1.1:!:5 06 aerentp. af Plan de Op _ plicard sk racargn
cuinde 13 cparpcitn s conciuxda antes dat horarin preqramady gn ool Plan da W05, tame Tk sencia dat m(':m‘!e dolvelimon, e la rargs
embarcada'desca'gada G an 2t case gus 1a bnoo naviera o ) 18 saligila EELE T larribg iy dave sl teeminat ¢ esu: wgures despues de iz ham
de cada pernadh de |raba;n S0 apfica lambien en'g! fivg et 1 niava o ol consignateno swlele al leming de apmar:.uunes antes deblammng de iy
1mnaua {8 ia nisma farma, esta re_at,o sird a')LGildﬁ £h ¢250 b Liaa navarg feguions ser alondda fucra daf nardrle programco-por el Tormin, o cllande se
135 guadias parada slancidn o ta nnv& ¥ éxla pot razones na inpasatiies al teminal, demore su aU’a1uu & Inkchal ge DHeTRCONDE,

Buw pphca tambivn en ¢l cato que 13 nave o ei mrssngnalarla sointie &l o de opaTocones antes ded Hiring 4 1 jomada, Da ba misma faems, est- TECargy
e a[ﬂi..ada BN easo i il na\nera ﬁeqmem sbr ey luera dioi grario pregramade por ol Turmna! 6 gliands sa dispentan kas :n_.mdn_?_as para ly
Algnticn a la nave i ésla por na, B n‘ﬂu.!n #initlo de-Sporatianes. .

' Ladhoras 0 imcis dé jamara senl

Tar lufme WF0 s
|24 iutne $5.00 Hes

ek lgrag Z300 s

Wota K*7 " nchuys despliegue de p tadhcionat da g8 3, iefuerse e tondas, vanficsc i i en el pedmilio dal . puittns y patios,

- subcontralacian dga pérscnhl extero de segiindad, ale; Sumniste de mediras adicionales tecnitas y.fa de equipasy numarno ‘generalde aletia g aerasiones
de ar,uan!a ads rau.mrzdn far sl mayornival de. senuridad. apkes soko en of casa de qua au-nente el fiival da aeguridoed PRIF {'a nivel 2 & Ires, deciarad parly
E i al:d e.-!-ada dr.am rEne fam Chyil, teque, de quada, nlc}, miglias durd.al afeJu




P
. - ""."
sunarp:
. | 44 s
Supriitangenco Fstionsd C

b b, Bagintreii Pubrheon

oy A j ublicidad N° - 327
ZON&E?“??:EEQ;; Jﬁcﬁfff HA . Tz;%lasizg1$ ?6:3331_7993075
REGISTRO DE PERSONAS JURIDICAS
LIBRO DE SOCIEDADES ANONIMAS

CERTIFICADO DE VIGENCIA

£} funcionario que suscribe, CERTIFICA:

Que, en la partida electrénica. N“--?00§06784 del Registro de Personas Juridicas de la Oficina Registral de Callao,.

consta registrado y vigente el PODER a favor de ARREATEGUI CRUZ FLOR DE MARIA, identificado con D.N.I N°
02817442 , cuyes datos se precisan a continuacion:

DENOMINACION O RAZON SOCIAL: TRABAJOS MARITIMOS S.A. - TRAMARSA
LIBRO: SOCIEDADES ANONIMAS

ASIENTO: C00162 FICHA: 5286

CARGO: APODERADO

FACULTADES: )
CONFORME CONSTA INSCRITO: EN EL ASIENTO C00162 DE LA PARTIDA N° 70006784, CUYA COPIA
DEBIDAMENTE AUTENTICADA, SE ADJUNTA AL PRESENTE CERTIFICADO.

DOCUMENTO QUE DIO MERITO A LA INSCRIPCION: o o _
POR ACTA DE DESICION DE DIRECTORIO DEL 15/02/2013, INSERTA EN LA ESCRITURA PUBLICA DEL
22/07/2013, OTORGADA ANTENOTARIO DE LIMA, DR. FERNANDO MEDINA RAGGIO.

tl. ANOTACIONES EN El. REGISTRO PERSONAL O EN EL RUBRO OTROS:

NINGUNO. :

HI. TITULOS PENDIENTES: _

N® Tituio Fecha de Presentacion  Actos _

1 2017-00968623  09/05/2017 OTORGAMIENTC DE PODER

2 2017-00968622  09/05/2017 - OTORGAMIENTO DE PODER

3 2017-00068621  09/05/2017 . ©  '‘OTORGAMIENTO DE PODER SA

SE DEJA CONSTANGIA QUE EL PRESENTE CERTIFICADD SE EXPIDE DE ACUERDO AL TERGER PARRAFG DEL ART. 140" BEL TARO. DEL REGLAMENTO GENERAL DE. THES Pl y
EA BXISTERCIA DE HTULOS PENDIEHTES DB INSCRIFSION NO IMPIDE LA EXPEDICION DE UN CERTIFICADG o = S % |.0% REGISTROS PUBLICOS. SFGUN EL CuAL

V. DATOS ADICIONALES DE RELéVANCiA PARA CONOCIMIENTO DE TERCEROQS:

REGLAMENTO DEL SERVICIO DE PUBLICIDAD REGISTRAL : Articuio 81 - Delimitacion dela responsabilidad.-

El servidor responsable que expide la publicidad formal no asume’ responsabilidad por los defectos o las
Inexactitudes de los asientos registrales, indices automatizados, y titulos pendientss que no consten en el sisterna
informatico. : - .

i = "

_ | - ZONA REGISTRAL N° 1% SEDE LA
V. PAGINAS QUE'ACOMPANAN AL GERTIFICADO: . MAESEDE PARTES
PAGINAS 258 AL 259 DE LA PARTIDA N° 70006784, R S e

19 MAYD 2017

IR

N° de Fojas del Certificado: 1

:-,;3:'-,} sf“‘!‘\‘ ‘
Total de Derechos: S, 24.00 i}l?’@x E

o -
oy
g

Derechios Pagados &/ 24.00 - Recibo; 20%7- " ' ;: aﬁ‘ﬁiﬁﬁj‘g@'
ol /S TREGH

e L B
TR ——— L

Verificado y expedido por ROBERTO. REY CONTRERAS PASCO, ABOGADO CERTIFICADOR de la Oficina
Registral de CALLAQ, a las 10:24:02'horas del 18 de Mayo del 2017. '

* LOS CERTIFIGADOS DUE EXTIENDEN LAS OFICINAS REGISTRALES' ACREDITAN LA EXISTENCIA G INEXISTE:

; £ E EN LAS . : _ NCIA OE INSCRIPICIONES O AN ENE
HEMPD DE SU EXPEDICION (ARY. 140" DEL T,0.0 DFL REGLAMENTO GENERAL DE LOS REGISTROS PUBLIC (G AATACIONES EN EL REGISTROAL

OS APROBADD POR RESOLLICIGHM. N 1 26-2012-SUNARP.EN),
Por 1 Ao 4



F’aréida N° 70006784 * Publicidad N° 03075327

ZONA REGISTRAL N TX. SEDE LIMA
OFICINA REGISTRAL CA LLAO
N® Partida: 706784

SUNARP

SUPLRINTENLIERCIA HA FIUNAL
b:ar_os REGISEROS FUNLSES

NSCRIPCION DE SOCIEDADES ANONIMAS
! TRABAJOS MARITIMOS S:A.

TRAMARSA

REGISTRC DE PERSONAS JURIDICAS. h
RUBRO : NOMBRAMIENTO ¥ REVOCACIONES DE MANDATHRRR
C 00162 & o

torgada ante Notaric

Lima, Dr. Fernando Medma Raggio se acordo

)

Vfc%\»\" _ .
_‘f’ﬁ%ﬂ?n el Slfpermrea.-dwn‘e Nacional de {ix Registroy Pm’mcm N 1807 LA
g

&/ e

OTORGAR PODER A FAVOR DE JDRGE CARLO%:,

oo

_I_L AStaLA , IDENTIFICADO %*B)Dm
Pag, EACULTADES EN LA LOBd [DAD

IMPONER FONDOS. EN CUALQUIER iNSTlTUCION DEBYSISTEMA S ANCLERO‘% BANCARIO;
DEPOSITOS A LA VISTA O A PLAZOS EN Culy HQUIER OFRA FORM AL B.: aﬁ O'CURSAR

SANCAR!IA LA SOCILTME QUE ESTEN
PROVISTAS DE FONDOS O GONTRA CREDITOS O 3 REGIRO HAYAN'QIDU CONCEDIDOS
A LA SOCIEDAD. C. EMDOSAR CHEQUES PARA QUE. SE B.ONAO___ GUENTA A LA

SOGIEDAD. D. GIRAR LETRAS; VALES Y 8BGARES A CARETS SE DEULRRESDE LA SOGIEDAD,
ENDOSARLAS, DARLAS EN COBRANZASPARAQIUE SU IMRQRIE SEA ABDRMADO EN-TODOS LOS
CASOS EN' CUENTA DE LA SOG FUERCICK) DE¥LAS FAGIIFADES DESCRITAS SE
REALIZARA DE MANERA CONJUNT PRRORSIRGE CARLOR VILA ALCA AT UNO CUALESQUIERA
OF LOS SIGUIENTES APODERASUSNEENNY BRAYSIRLLEDO PIARRIEGORMARIA NELIDA
QWIROZ BERRGA, YORNI ALFREDR 3 LR, O CUAL ERERAPODERARD QUE CUENTE
CON FACULTADES SIMILARES EN ekt -@%‘NO. MOSRIFGUA, HASEA.POR LA SUMA OF
US$ 50.000.00 (CINGUENTA (0 LOS ESTADDS UNIDOSDE AMERICA)D SU

SOCIEDAD: REPRESENT,

EQUIVALENTE EN MONED ENAL  (f), ULTADES™DE RE| SENTACION OF LA
ADMINFSTRATIVAS VP 3 '

SN LIMITARSE A LA

comuwc;\c;ow wDORAGE LA AUTS - PORTUARIA NACIEQRL - APN. A TAL EFECTO,

NTAR TO@%{;LASE DE SOLICITUDES; COMUNICACIONES, ESCRITOS
Y RECURSOS ARIE LQU!ERA%‘? LAS (REFERIDAS ENTIDADES: ASIVISMO, PODRA
REPRESENT, _IAYGOCIEDADSINTE  TODAMCIASE DELHMUTORIDADES TRIBUTARIAS Y
ADUANERAG, £3 MENTE RERG'SIN 1-. BE A L ERINTENDENCIA NAGIONAL .DE
ADMINISTRA - .TRANDosTD FACULTADO PARA SUSCRIBIR Y

PRESENT E SR SOMUNI NES, ESCRITDS; RECURSOS, ASi
(ERA DE EFERIDAS El\lT!DADES TRIBUTAR]AS

= MANERA INDIVIDUAL .

T_»' PARA EL EJERCICIO DE LOS PODERES
AITA PHIRA, MGDIFICAR Y PRECISAR El. AMBITO
S Y/O LIMITACIONES AL EJERCICIO DE LAS
\ S SIGUIENTES APODERADOS DE LA SOCIEBAD:, FLOR

“CREZ, CON DNI N° 02817442 {ASIENTO C00004). PABLO
., CON DNI N° 25742183 {ASIENTO C00083).. RICARDD
ZON DN N° 07880804 (ASIENTO C00134 v C€oa153), (i)
FONSO MAGUINA BUSTOS; CON DNI. N° 25?42183 COMO.
OCALIDAD DE _PAITA. PIURA Y OTORGARLE [AS MISMASf
FACULTADES QUE, SRQUELLAS OTORGADAS PARA LA REPRESENTACION DE LA
SQOCIEDAD EN : JDAD BE TALARA PIURA, LAS MISMAS QUE ESTAN DETALLADAS
EN LOS LITERAI®S A), B) C) D), B) Y F) DEL ASIENTO C00083 DE LA PARTIDA.
REG!STRA_ e CA SOCIEDAR. {ik 2) MODIFFCAR Y PRECISAR QUE FLOR DE MARIA
ARREATEGUI CRUZ, PABLO ALFONSO MAGUINA BUSTOS v RICARDO REGINO CANO

O OCALIDA
ERCICIO Y_Los *

NOMBRAR A PABLQLY
APODERADO DE A,

: R
Sesmn de D|rec:tonﬂmgl{:i?Q

: A. ABRIR, CERRARZSPERAR E

' DE AUTORIDADES
SUATICOS nrmr,sgéﬁ“lo DE TRAMSPORTES v

SALJA CUE#{”FAN CON:LAS SIGUIENTES FACULTADES: A, ABRIR, CERRAR OPERAR E-

IMPON MONDOS EN CUALQUIER INSTITUCION DEL SISTEMA FINANCIERO Y
BANG . DEPOSITOS A LA VISTA O A PLAZOS EN CUALQUIER 0 FORMA LEGAL,
B.G 0 CGURSAR- ORDENES DE PAGC ¥ CHEQUES CONTRAXCUENYAS BANCARIAS

/2 Plginn Ndinero
R

U.BERT C.ﬂ\rﬁiéﬁ““nu‘
ADG CERT!'FICAD[]})?CU

'Zu_ﬂa Reglsiral N2 1X- Sede Lima

MO ECIA- 1S NEIINAT NG RC. A5 Piminm AES 4. noA

VHUANTI AMNS



Partidla N° 70006784 * Publicidad N° 03075327

: : A : ZONA REGISTRAL N° IX. SEDE LIMA
SUNARP OFICINA REGISTRAL CALLAG
e N° Partida: 7006754

0L LES RIMHSTADS TURL COS .

mscmpcm\r DE SOCIEDADES ANONIMAS

- TRABAJOS MARITIMOS S.A.

_ TRAMARSA
DE LA SOCIEDAD QUE ESTEN PROVISTAS DE FONDOS O%
'SOBREGIROS QUE HAYAN SIDO CONCEDIDOS A LA SOCIERAD
PARA. QUE SEAN ABONADOS EN CUENTA A LA SOCIEDAD.
PAGARES A CARGO DE DEUDORES DE LA SQOCIEDAD, ENg r'-- RLAS, DARLAS EN
COBRANZA PARA QUE SU IMPORTE SEA ABONADO EN TEDOSL §S CASOS EN cuam;\wl?
DE LA SOCIEDAD. LAS FACULTADES DESCRITAS SE&AN EIERCIDAS DE MANERR:
o8 APODERADOS U o‘sgg

NN

NTRA, CREDITOS O

PLETRAS. VALES Y fi*

CONJUNTA POR DOS CUALESQU!ERA DE LOS RE_F

LOS ESTAEI!.OS UNIDOS DE AMERICA) O sU EQ : N MONEDA NACION

o 3
iii) AMPLIACION DE LOS PODERES QTORGADO JOR DE JOSE ANTC@&% JESUS-

ESPINOZA ARAMBULO (DNI N°081964562) EN LOS ﬁRTAﬁOS DE Lo§|8ERTAD Y

ANCASH, LA FACULTAD DE CELEBRAR QONTRATPS OF A DAMIBYTEWDE BIENES

HVIGEAL, HA OR MA DE USS
30,000.00 (TREINTA ML 00!100 DOLARES DE¥STADO INIDOS DJ,:? ERICA) O 8U
EQUIVALENTE.EN MONEDA NACIONAL o ¥

LOCALIDAD DE: HUARMEY, AN
PARTJDA REGISTRAI DE LA

LITERALES A), B), C) Y § 01 Dg L PARTI
SOCIEDAD SE REALI A ONJ POR. &
Al JESU INOSA‘\ RAN

> . 06/10g DOBARE *ESTADOS UNIDOS DE
ENTE EN DA NARIONAL. ASTWMEMO, EL EJERCICIO DE

LA SUMA DE Uss 30
AMERICA} O S8

IMPRESION: 18105/2017 08:35:45 Pégina 250 de 382

LAS FACULTADES D ;"__ s'. NUME s E) Y FPPEL ASIENTO G000 DE LA PARTIDA
REGiSTRAL@E A DAD-S_ HOE FO HIDIVID

Fg¥zado. ob B-2007 @7‘}&@*"? Nowario del Callno. Refuci
%m of N* Bg0: fosrs ks 147 El titulo fue presentado &)
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